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Strateske odlocitve, ki vplivajo na prihodnost podjetja, nikoli niso lahke. Na spletni strani podjetja Porsche
Slovenija vam olajSamo (vsaj) tiste, ki so povezane z mobilnostjo. S posebej zasnovanim orodjem poiscite poslovno
vozilo po vasi meri, preberite vse o razlicnih nac¢inih financiranja vozil in moznostih vzdrzevanja voznega parka

ter spoznajte najboljSe mobilne resitve v tem trenutku in tiste, ki nas ¢akajo v prihodnosti. Klik za vrhunsko mobil-

nost vasega podjetja.
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SLOVAR POSLOVNI CARZINE

Teambuilding: V dobri ekipi z dobrimi

sodelavci in s skupnimi vrednotami dose-

gamo boljSe rezultate. Z dobro izbranim

teambuildingom ponudimo zaposle-
nim moznost, da pri nalogah najdejo
drugacne poti za iskanje odgovorov na

vprasanja. (stran 6)

PRVI
Veli¢astni superb

PO MERI
Bodo pisarne izginile?

POSLOVNA POT
Pariz, magicen tudi za en
sam dan

INTERVJU

Andrej Slapar, predsednik
uprave Zavarovalnice
Triglav

POSLOVNA VOZILA
Karavani: od nekdaj,
za vedno

1Z NASIH VRST
10 vrocih odgovorov

UPRAVLJAM
Hofer: Skrbimo za optimum

NOVA PERSPEKTIVA
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Porsche Panamera,
Volkswagen C Coupe GTE
Concept in Audi Prologue

Motnje med voznjo: Skupaj z raz-
tresenostjo so po zadnjih raziskavah
najpogoste;jsi vzrok prometnih nezgod.
(stran 56)

Autostadt: Volkswagnov kompleks, ki
zdaj obsega ze 28 hektarjev zemljis¢a
v mati¢ni avtomobilski tovarni v Wolfs-

burgu in ob njej. (stran 24)
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Porsche Slovenija

Zgodba o odnosu

Dobri menedzerji so radovedni in odprti za novosti, ki pomagajo
podjetjem in organizacijam bolje razumeti njihove kupce ter jim
tako ponuditi boljSe izdelke ali celotne resitve njihovih proble-
mov in tezav. Zato taksni menedzerji radi spremljajo zanimive
primere, Stevilke, analize in izkusnje drugih. Tudi midva rada
spremljava dobre poslovne zgodbe, a tudi svoje zgodbe, Ce imajo
dodano vrednost $e za koga, rada deliva z drugimi.

Volkswagen, najvecja blagovna znamka nase hise, je pred kratkim
prejel »internega oskarja« maticnega koncerna Volkswagen AG
kot najbolj$i uvoznik v hudi konkurenci podobnih podjetij evrop-
skih drzav, nedavno pa tudi laskavo priznanje za najboljSo avtomo-
bilsko znamko po odnosu do strank v raziskavi revije Avto magazin.
Preprostega recepta, kako v podjetju vzpostaviti pravi odnos do
kupcev in partnerjev, ni. Lahko pa poudariva, kako pomembno je,
da se tega, kaj prinasa dober odnos, zavedajo in to sprejmejo kot
svojo vrednoto vsi zaposleni in vsi v naSo mrezo povezani trgovci.
Druga pomembna izkusnja je, da se taksna miselnost ne razvije
sama od sebe in ne postane vrednota sama po sebi. In tretja iz-
kusnja je, da morajo to najprej in najbolj sprejeti prav vodilni in
potem se lahko zgodba razsiri v vse pore podjetja.

Kljub temu da nekatere od nasih avtomobilskih znamk ze kazejo
izjemen odnos do kupcev - recimo Skoda na podro¢ju poprodaje
-, se zavedava, da jih vseh pet ¢aka Se marsikateri izziv. Dobre
izkusnje in spoznanja, znanje in energija se znotraj celotnega
Porsche Slovenija uspesno pretakajo in prelivajo.

Naj zaklju¢iva z zanimivim spoznanjem, ki se ujema z najnovejso
idejo »totalnega trzenja«: produkt, ki ga prodajamo v Porsche
Slovenija, v resnici sploh niso ve¢ zgolj vozila. Nas produkt je v
resnici vozilo skupaj z vsem, kar spada zraven, od odnosa, zaupa-
nja, nacina komuniciranja, dodatnih storitev in podpore. In to je
produkt »vrhunske mobilnosti«, pri katerem je kvaliteta odnosov
s kupci in partnerji na klju¢tnem mestu. Drobec v mozaiku gra-
dnje tega odnosa je tudi revija, ki je pred vami.
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PRVI

\Velicastni Supero

Malo je avtormobilov, ki jih racionalna poslovna javnost in preudarni menedzer|i
Cakajo tako tezko kot prav novega Superba — tako zaradi njegovega udobja,
iZiemne prostornosti kot zaradi prakticnosti, seveda pa tudi zaradi dostopne

napredne tehnologije, na katero stavijo pri Skodi,

Tekst: Matjaz KoroSak

elja za merilo napredka in sposobnosti Skodinih in-

Zenirjev in strokovnjakov, za admiralsko ladjo ceske

znamke, zato ni cudno, da je Se pred prihodom tretje

generacije vznemirjenje veliko, pricakovanje pa Se
vecje. Novi Superb naj bi namrec spet postavil nova merila na po-
drocju prostornosti, udobja, vsakodnevne prakticnosti, obenem
panaj bi nadgradil vozno dinamiko in varnost.

Novinec, ki je le po zunanjih dimenzijah ostal skorajda enak -
meri 4,86 metra -, je najvec pridobil prav v notranjosti s pro-
stornostjo, ki mu jo lahko zavidajo modeli v razredu visje. Za-
snova na koncernski platformi MQB je inzenirjem omogocila,
da so Superbovo zZe tako dolgo medosno razdaljo povecali za
kar 80 milimetrov (na 2,84 metra). To se seveda odraZa na pre-
govorni prostornosti in udobju za potnike. Stevilke so morda
res dolgoCasne, vendar tudi zgovorne: prostor za kolena za-
dnjih potnikov meri skoraj 160 milimetrov, kar je rekord v ra-
zredu! Prostora za glave je vec za kar 2,5 centimetra (98 cm)
in Sirine na zadnji klopi je v predelu komolcev za skoraj 7 centi-
metrov vec. To pomeni, da lahko na zadnji klopi udobno sedijo
trije odrasli. Pri prostornosti seveda ne moremo spregledati pr-
tljaznika, ki ponuja neverjetnih 625 litrov, kar je spet vrhunska
vrednost v razredu.

PAMETNE RESITVE ZA VSAK DAN

Skoda je enako Simply Clever. To velja tudi pri Superbu ali Se po-
sebej zanj. Vanj jim je namrec uspelo vgraditi kar 29 tipicnih Sim-
ply Clever resitev, od tistih bolj prepoznavnih, kot sta na primer
dva odlagalna prostora za deznik v sprednjih vratih, do klasi¢nih,
kot so velike shranjevalne povrsine v vratih (tudi za 1,5-litrsko pla-
stenko) in osrednji konzoli. Ne manjka niti naprednih resitev, kot
je prostorocno elektricno odpiranje prtljaznih vrat z namisljenim
pedalom.

Udobje je bilo pisano z veliko zacetnico pri vseh generacijah Su-
perba. Toda za zadnjo je uspelo inZenirjem napraviti korak naprej,
in sicer z vgradnjo nadzorovanih blazilnikov in sistemom DCC, ki
samodejno prilagaja popustljivost blazilnikov glede na razmere
na cesti. Lahko pa voznik sam prilagodi karakteristike in spreme-
ni Superba iz potovalnika v dinamicno limuzino. Pri tem seveda
pomagajo tako daljSa medosna razdalja kot posamic¢no vpetje ko-
les spredaj in nova prostorska prema zadaj.
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Kar danes poznamo kot tretjo generacijo, je pravzaprav

- Cetrta. Prvi Superb je nastal na podlagi tradicije velikin
limuzin, ki jih je tovarna Laurin & Klement (ustanovitelja)
ter kasneje Skoda zacela izdelovati ze leta 1907 z mode-
lom FF. Za prestiznim modelom 860 je leta 1934 nastal tip
640, ki so ga preimenovali v Superba. Proizvajali so ga v
vec oblikah in tipih, tudi z osemvaljnikom in stirikolesnim
pogonom, do leta 1949.

Za pogon novinca skrbi devet vrhunskih stirivaljnikov, ki zmo-
rejo od 88 kW (120 KM) do osupljivih 206 kW (280 KM). Od
teh je pet sodobnih bencinskih stirivaljnikov TSI (1,4; 1,8; 2,0),
trije so dizelski TDI-ji, vsi pa so prisilno polnjeni, z neposrednim
vbrizgom goriva in z okoljskim standardom EU6. Najmocnej-
§i je vedno na voljo le s sodobnim Stirikolesnim pogonom in
Haldexovo sklopko zadnje, pete generacije na zadnji osi ter z
dvosklopénim menjalnikom DSG. Sicer je mogoce Stirikolesni

Nagrajena vecnalenta zavora (Multi Collision Brake) je
zdaj standard kot del ravno tako serijskega sistema ESC,
tu sta Se Front Assist in Emergency Brake, ki pomagata
zavirati in preprecevati trk. Omeniti je treba Se radarski
tempomat ACC in Crew Protect, ki predpripravi vse sisteme
na morebiten trk. Lane Assist pomaga vozilu, da ostane na
svojem pasu, sistem BSD nadzoruje in opozarja na mrtvi
kot, Rear Traffic Alert pa opozarja na prihajajoce vozilo ob
speljevanju vzvratno. In to je le nekaj najzanimivejsih ...

pogon kombinirati tudi s skoraj vsemi drugimi motorji, ravno
tako kot samodejni menjalnik.

Paleta motorjev je za priblizno 20 odstotkov ucinkovitejsa tudi za-
radi inteligentne gradnje, s katero je Skodinim inZenirjem uspelo
privarcevati do 75 kilogramov. To bo posebej izrazito pri verziji
GreenlLine 1,6 TDI (prihaja konec leta 2015) z rekordno majhno
porabo 3,7 litra dizelskega goriva.

~
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10 kljuénih koristi
dobrega teambuildinga

* utrjevanje timskih odnosov

* razumevanije in prizadevanje za skupne rezultate

* jasno definiranje ciljev, nacina delovanja in kulture podjetja
* spodbujanje kreativnosti in izrazanja mnen;

* boljSa komunikacija in sodelovanje

* izboljSanje organizacije dela

* ugotavljanje prednosti in pomanjkljivosti v delu ekipe

* utrjevanje obcutka pripadnosti

* pozitivno podiranje obicajnih mej med oddelki in v hierarhiji
* ustvarjanje zdravega in odprtega vzdusja v podjetju

Ste si v mislin kdaj slikali prizor, v katerem se z mecem v viteskem
slogu spopadate z nadrejenim ali s podrejenim? Bi zaupali
sodelavey, da bi varoval vaso vrv, po kateri bi se morali vzpeti na
skalno polico? Bi si upali skupaj z zaposlenimi skociti v ledeno
mrzlo SoCo”? Preden odgovorite, pomislite znova: tudi delo v pod-
jetju je polno podobnih izzivov, ki se jih lotevamo skupa

~
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Tekst: Jak Vrecar
Foto: arhiv Porsche Slovenija, Shutterstock

dobri ekipi z dobrimi sodelavci in s skupnimi

vrednotami dosegamo boljSe rezultate. V okolju,

v katerem Cutimo, da bi bili odnosi lahko boljsi,

naloge Clanov ekipe pa bolje definirane in razde-
ljene, bi bili tudi cilji lahko visji. Ampak vCasih v vsakdanjem
okolju, v rigidnosti delovnega prostora in v zacementiranih
vlogah preprosto ne moremo ali ne znamo izboljsati svoje
ekipe.

CAS JE ZA TEAMBUILDING*

Skupinsko delo, razumevanje nalog in nacina razmisljanja
drugih Clanov, prizadevanje za skupne cilje, izbolj$ave in
drugacno, bolj sprosceno okolje, v katerem lahko pokazemo
in izre¢emo tudi tisto, Cesar v pisarni navadno ne: aktivnosti,
ki se jih kot ekipa lotijo zaposleni v podjetju - pogosto pov-
sem neodvisno od sicers$nje hierarhije ali polozaja in zadol-
Zitev -, prinaSajo ne le sprostitev za zaposlene, temve¢ tudi
vrsto koristi za podjetje.

Z dobro izbranim teambuildingom ponudimo zaposlenim
moznost, da pri nalogah najdejo drugacne poti za iskanje
odgovorov na vprasanja. IzboljSamo osredotoc¢enost na cilje
podjetja in dvignemo produktivnost, hkrati pa vkljucene po-
sameznike trdneje povezemo v celoto. Individualisti prisluh-
nejo drugim, tisti, ki se sicer pred izzivi morda raje umaknejo
in dajo prednost drugim, morajo sprejeti izzive in se jih lotiti.

* Naloga za jezikoslovce: team, tim ali ekipa?

0d zacetkov teambuildinga pri nas smo Slovenci ocitno precej uspesnejsi
pri organizaciji tovrstnih dogodkov in pri udelezbi na njih kot pa pri iskanju
ustreznega izraza zanje. Teambuildingu so jezikoslovci prizgali zeleno lu€ in
ga uvrstili tudi v Slovar novejSega besedja slovenskega jezika (ZRC SAZU,
2012,2013).

V Sekciji za terminoloske slovarje Instituta za slovenski jezik Frana Ramovsa
so predlagali podomacitev v timbilding (podobno kot bodibilding, timsko
delo), hkrati pa ugotovili, da ustreznega prevedenega izraza nimamo
oziroma se pomensko ustrezne razli¢ice, na primer krepitev tima, le redko
uporabljajo.

Predvsem v vecjih podjetjih so Ze pred leti spoznali koristne
plati teambuildingov in ti so danes marsikje tudi uradno za-
pisani v strategije podjetja za doseganje ciljev ter so del ura-
dnega usposabljanja zaposlenih.

Ponudba teambuildingov in podrocja, ki jih pokrivajo, so da-
nes izjemni. Samozavest, zaupanje, medsebojno sposStovanje
in timsko uresnic¢evanje ciljev lahko pilimo z miselnimi, adre-
nalinskimi, dirkaskimi ali gastronomskimi izzivi.

VRSTA ANGLESKIH C-JEV,

VRSTA PLUSOV ZA POD]JET]JE

Koristi teambuildingov pogosto oznacujejo s Stirimi c-ji v
angleskem jeziku: communication (komunikacija), commit-
ment (predanost podjetju), collaboration (sodelovanje), cul-
ture (kultura podjetja).

Pravilno zastavljen teambuilding vsekakor izboljsa komunika-
cijo v podjetju. Pri nalogah v drugacnem okolju zaposleni izra-
zijo svoje ideje in se odprejo, tako da lahko drugi lazje razumejo
njihov nacin razmisljanja. V neformalnem okolju lazje povemo,
kaj si mislimo, in ¢eprav morda govorimo o navidezno drugac-
nih stvareh, je u¢inek enak: lazje se sporazumevamo.

Ekipa - pa naj gre za zaposlene, ki Zelijo skuhati najboljsSo ve-
Cerjo, ali tiste, ki se trudijo postaviti najvisjo lestev - bo dihala
skupaj, razumela bo, da lahko s skupnimi mo¢mi seze na vrh, in
si bo zanj predano prizadevala. Ko ga bo dosegla, bo obcutek
dober in vCasih potrebujejo zaposleni prav to, da dobijo Se do-
datno spodbudo za motivirano delo tudi v vsakdanjem okolju.

Sodelovanje je Se en pomemben element uspesnega podje-
tja. Razli¢ni oddelki in njihovi predstavniki vCasih postavlja-
jo (ne)vidne meje, spori in ne ravno zgledni odnosi med na
primer marketingom in tehni¢nim oddelkom so marsikje ze
prav legendarni. Zaposleni z razli¢nih koncev, ki so skupaj
uspesno delali na teambuildingu, ko so na obicajne pregrade
pozabili, bodo v prihodnje lazje in ucinkoviteje delali skupaj.
Ze z enodnevnim druZenjem lahko podjetje tudi zelo jasno
pokaze svoje vrednote in kulturo. K ¢emu stremi, kateri ci-
lji in nacini za njihovo doseganje so zazeleni, dopustni ter
kateri nedovoljeni? Smernice in vrednote v korporativnih
dokumentih so eno, tiste, ki so izkazane v praksi, pa drugo,
velikokrat ucinkovitejse orodje za trening zaposlenih.

-

Hoja po robu za kakovost mostva

Matej Mejovsek je kreativni vodja v podjetju Life Events,
specializiranem za organizacijo poslovnih dogodkov in
prireditveni marketing. Z ekipo uziva v pripravi teambuil-
dingov za podjetja, v katerih znajo ovrednotiti koristi, ki jih
ti prinaajo. Ze nekaj let sodeluje tudi s Porsche Slovenija in
rad pove, da to podjetje odlicno razume, kako pomembne so
s posebnim dozivetjem prezete zgodbe, ki prinasajo dobro
pocutje ter so hkrati motiv za delo v prihodnje in nagrada za
Ze opravljeno. »IScemo nekaj vec - odlicno zivljenjsko izku-
Snjo,« pravi Mejovsek.

Pridejo podjetja k vam z Ze izdelano idejo ali se raje podajo v
neznano in vam prepustijo predloge?

Eno indrugo, sicer pa je vec tistih, ki izrazijo zeljo, da bi »naredili
nekaj druga¢nega«. Razvili smo Ze Stevilne motivacijske (incentive)
in teambuilding produkte od Dunaja preko Beograda in Sarajeva do
Dubrovnika, tako da velikokrat ponudimo celostno reSitev za dogo-
dek Ze na prvem srecanju z naro¢nikom.

Kaksne tipe teambuildingov izvajate?
Najpogosteje izkustvene timske dogodke, v katerih smo mocno
povezani z naravo. Velikokrat se tudi vracamo k pozabljenim

obcutkom iz mladosti in aktiviramo »zamrznjene« potenciale, ki
jih kasneje ljudje s pridom izkoristijo v poslovnih procesih. Ustvariti
si zelimo mocne zgodbe, ki navdusujejo, zdruzujejo in motivirajo.
Znamo hoditi po robu in smo sposobni izvesti programe v tako
imenovanem surovem okolju, brez infrastrukture.

Ali partnerjem svetujete oblike, ki so vezane na njihovo
sicerSnjo dejavnost?

Osnovno dejavnost podjetja vklju¢imo v nenavadne mostvene
procese, najveckrat na lokaciji, ki je neznana ali manj poznana,
dodamo rekvizite, naravne danosti, lokalno kulinariko, domaci-
ne. Sicer pa zaposlene najraje preprosto vrzemo v proces, kiima
bolj malo skupnega z njihovo dejavnostjo. V taksnih timskih in
dogodkovnih procesih so udelezenci tudi najbolj preseneceni, se
po navadi tudi tezje znajdejo, imajo zacetni odpor, kar pa posle-
di¢no pomeni Se toliko vecje zadovoljstvo na koncu procesa, ob
dosegi cilja.

S ¢im so narocniki najbolj zadovoljni?

Z dnevi, na koncu katerih so njihovi zaposleni najbolj zadovoljni. I5¢e-
jo dogodke, pri katerih se ob dobrem konceptu razvijajo mostvene
kvalitete in osebnostni potenciali, potem pa se vse skupaj nadgradi s
sproscenim druzenjem.

-~
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s TTTIPEELES

Teambuilding na kolesih

Miran Kacin, udelezenec Stevilnih relijev, demonstrator,
inStruktor varne voznje, organizator dogodkov na stezah,

ki ste ga na primer lahko srecali na predstavitvi elektri¢nih
vozil Volkswagen na letosnji Internautici (»Moje Zivljenje se
vrti okrog volana,« pove o sebi), ima obilo izkusenj z vozniki,
ki sedejo v avto na teambuildingu ali pa na Solanju varne vo-
Znje. Kako se torej izkazejo zaposleni, ko jim podjetje ponudi
krepitev tima na stirih kolesih?

Komu so namenjeni avtomobilski teambuildingi?

Pravzaprav zaposlenim vsepovsod. Tezko bi locil, navsezadnje je
sluzbena voznja v toliko podjetjih del vsakdana, da teambuilding ni
le dobrodosla popestritev in priloZznost, da se zaposleni ne glede na
poloZaj spopadejo s podobnimi izzivi in iSCejo resitve, ampak tudi
prakti¢na delavnica, s katere lahko odnesejo koristne izkusnje. Ne-
katera podjetja, predvsem multinacionalke, imajo v internih dolocilih
zapisana tudi obvezna usposabljanja za menedzerje in druge, ki so
veliko na cesti. Dogaja se tudi, da se vrnejo k nam tisti, ki so prvi¢
prisli na teambuilding, in se udeleZijo Se kakega tecaja.

Kaj prinesejo taki dogodki podjetju?

Zagovarjam mnenje, da naj bo teambuilding organiziran tako, da
prinasa dolgorocnejSo korist. Poleg tega, da se krepi timski duh
in da povezemo ekipo, s tem ko ji ponudimo drugacen, priviacen
dan na poligonu ali dirkaliS¢u, tudi izobrazujemo zaposlene.
Pokazemo jim, kako se je treba zbrati med voznjo, kako izkoristi-

mo varnostne sisteme in kaj prinasa sodobna tehnika. Predvsem
jim damo nekaj ur za razmislek o vedenju na cesti. Poleg lastne
varnosti zaposleni s svojo varnejso voznjo delajo v dobro podjetja,
bolje skrbijo za vozni park, se redkeje zapletajo v prometne nesre-
¢e in manj pogosto delajo prekrske. Za podjetje je avtomobilski
teambuilding nedvomno koristen.

Kako organizirate dan za naro¢nika?

Pripravimo razgiban dan in vklju¢imo razli¢ne elemente. Za¢nemo s
krajSim teoretiCnim delom in poskrbimo, da je ta zanimiv in infor-
mativen, oddelamo vec vaj s treninga varne voznje in dodamo kak
element Sportne voznje v druga¢nem, na primer dirkalnem vozilu.
Vklju¢ujemo elemente varne in dinami¢ne voznje. Ce se udeleZenci
merijo med seboj, jim damo po navadi nalogo, da prevozijo progo v
idealnem in ne najkrajSem ¢asu. Dogodek popestrimo tudi s kaksno
zabavno noto, v¢asih na primer udelezence posadimo v bager in pre-
skusimo njihovo spretnost Se v tem.

Obstaja kaksna skupna lastnost voznikov, ki pridejo na vase
avtodelavnice?

Slovenciimamo radi avtomobile, vendar pa v¢asih ugotavljam, da
generalno ne namenjamo veliko pozornosti voznji. Avte si radi ogle-
dujemo od zunaj, voznja pa se zdi marsikomu nuja in med njo pocne
marsikaj, le zbran ni dovolj. Ogromno se prevozimo sami, glava
preveckrat ni tam, kjer bi morala biti. UdeleZence opozarjamo, da za
volanom ne morejo sedeti kot na domacem fotelju in da telefon ne
sodi na uho, predvsem pa jim poskusimo prikazati ¢im ve¢ uporab-
nega znanja za varno voznjo.

Teambuildinge lahko razvr§¢amo na ve¢ nacinov, v zadnjem
desetletju se pogosto uporablja delitev na stiri zelena podro-
Cja oziroma koristi, ki jih zelimo doseci za podjetje.

Doseganje ciljev: dejavnosti, pri katerih dolocamo cilje po-
sameznika in ekipe, ki ji damo nalogo, naj si najde kon¢no
tocko in pot do nje. Namen je usmeriti zaposlene v identifici-
ranje in uresnicevanje nalog.

Primer: adrenalinski teambuilding, pri katerem ekipa iSce
pot na vrh plezalne stene in si pri tem sama pripravi orodja.

Locevanje vlog: poudarjena je komunikacija, udelezenci
morajo razumeti svoje zadolzitve ter naloge in pristojnosti
drugih. Koristno za lazje dojemanje organizacijske strukture
podjetja in vecje sposStovanje drugih.

Primer: kulinari¢ni teambuilding, pri katerem se zadolZitve
izZrebajo, Clani pa hkrati delajo samostojno (se ne vmesavajo
v delo drugih) in kot del kuharske zasedbe.

Resevanje problemov: s postavljanjem zaposlenih v polo-
Zaj, v katerem se ne pocutijo domace, jim damo moznost, da
se naucijo ekipno spoprijemati z ovirami in jih premagovati.
Primer: iskanje poti iz labirinta, uporaba orientacije, spomi-
na in logike.

Medsebojni odnosi: cilj je spodbujati zaupanje in izmenja-
vo izkusSenj. Na tak nacin posamezniki vzpostavijo boljsi od-
nos s sodelavci in komunicirajo bolje.

Primer: deljenje vlog in na primer vodenje soigralca z zave-
zanimi oCmi, ustvarjanje zZive piramide itd.

ADRENALIN ZBLIZUJE, STOPARICA RAZKRIVA
Matjaz Korosak, urednik in poznavalec teambuildingov na
podrocju avtomobilizma, pojasnjuje ucinek: »Ko gre za kre-
pitev ekipnega duha, za razkrivanje sposobnosti v stanju
velike psihicne napetosti, za reakcije in odzivnost pod priti-
skom javnosti in ure, je verjetno eden najboljSih namenskih
teambuildingov tisti v hitrem avtomobilu na dirkalis¢u. Ne
le da morajo udelezenci spoznati osnove fizike in mehanike,
ampak se morajo nauciti tudi tega, kako se voznje lotevati
drugace, razmisljanja pod pritiskom in v neki povsem novi
sovi in ¢elada zagotovo so. Se veé: med doseganjem dobrih
casov in spretnostno voznjo je treba obvladati tudi veco-
pravilnost, torej hkrati razmisljati o kombinaciji zavojev, ki
sledijo, o idealni liniji, o najboljsi prestavi, o tocki zaviranja,
ob tem pa si udelezenci Zelijo obdrzati visoko raven kon-
centracije. Cel avto je ob koncu odpeljanega kroga Se kako
zazelen.«

Vas Ze kaj srbijo dlani?

Poligoni in krogi pri nas

postavitvi Centra Gaj v Cerkljah ob Krki.

Teambuildinge, Sole varne voznje in druge avtomobilisti¢ne dogodke orga-
nizirajo v Sloveniji v centrih varne voznje na Vranskem, v Logatcu, Murski
Soboti, Ljubecni pri Celju, v Krskem, v zadnjem ¢asu je precej govora tudi o
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Velika vogalna pisarna z najboljsim razgledom
za direktorja, manjse pisarne za vodje oddelkov
iN Se manjse za tiste, ki so jim podrejeni: dolga
leta so bili delovni prostori podjetij zasnovani po
enem kopitu. Hodniki so vodili do pisarn, katerih
velikost in postavitev v nadstropju sta neposre-
dno kazali na polozaj v hierarhiji tistih, ki so delali
za zaprtimi vrati v njin. A pojmovanje dela se dra-
sticno spreminja in hkrati se odpirajo tudi pro-
stori. Zidovi pisarn padajo, namesto natanc¢no
dolocenin kotickov, v katerih bi sedeli zaposleni,
ti zdaj dobivajo moznost, da si sami izberejo, kje
bodo delali. Odprti prostori imajo svoje predno-
sti in pomanikljivosti, neizpodbitno pa je, da so
ze tu in da o podietij, ki bodo tloris svojin pro-
storov povsem spremenila, vedno vec,
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Mobilna pisarna na kolesih

Tehnoloski razvoj in sodobne inovacije v avtomobilski industriji prenasajo
delo tudi na cesto, v mobilno okolje. Dober primer je Volkswagnovo vozilo
Multivan z oznako Business. Varno, udobno in z najsodobnejso tehnologijo
(sistem za tehnologijo Bluetooth in Stevilne druge lahko voznik na primer
aktivira glasovno) opremljeno vozilo je lahko hkrati tudi premi¢na pisarna
Z vso opremo, ki jo potrebujemo pri sodobnem delu. Sprednja sedeza se
obrneta in ustvarita 4-sedezno konferencno sobo s projekcijskim zaslonom
in drugo opremo ter udobjem za dober posel.

Tekst: Jak Vrecar

ravila, ki so veljala desetletja, se podirajo. Delov-
ne naloge niso vec strogo zakoliCene in nespre-
menljive. Sestanki niso ve¢ natancno strukturira-
ni in terminsko vnaprej doloceni. Vse vec podjetij
- tako v New Yorku, Londonu ali Ljubljani - odpira prostore
in podira stene. Delovna mesta, pri cemer govorimo o fiksni
mizi, omari, stolu, se umikajo. Postajajo nevtralna, brez
predalov, seveda z dostopom do omrezja, a brez fiksnega
»lastnika«. Sodelavci si jih delijo in uporabljajo tista, ki so
zaradi komunikacije najprimernejsa za trenutne projek-
te. Skupinsko delo se obcasno seli na vecje, timske mize,
v tehnolosko popolnoma opremljene sejne sobe, za delo,
pri katerem sta nujno potrebna mir in koncentracija, pa se
uporabljajo loCene, zvocno izolirane »tihe« sobe - a spet
brez stalnih uporabnikov. Pisarniski material, tiskalniki (pri
cemer je ena od manter, naj se porabi ¢im manj papirja) in

druga oprema so skupni ter si jih sodelavci delijo. Zaposleni
uporabljajo bolj ali manj neformalno koncipirane otoke -
naslanjaci ali udobni stoli, brez fiksnega reda postavljeni
kam v blizino avtomata za kavo, so nekaj vsakdanjega -, na
katerih se lahko mimogrede usedejo in spregovorijo o teko-
cem delu ali svezih idejah.

ODPRT PROSTOR, BOL]SI PRETOK IDE]

Pri odpiranju pisarn in delovnega prostora so tehnoloski
giganti eni vodilnih. Pri Googlu so svoj celoten kalifornij-
ski »kampus, torej zaprte prostore in odprte dele med
njimi, zasnovali tako, da je moznosti za naklju¢na srecanja
in izmenjavo idej Cim ve¢. »NajboljSe ideje se preprosto ne
rodijo, Ce vsak zaposleni sedi za svojo mizo in gleda v racu-
nalniski zaslon, « je bilo vodilo urejanja ameriske centrale
Samsunga, za katero so tlorise prilagodili tako, da se ¢im
pogosteje sreCujejo zaposleni iz oddelkov, v katerih sicer
prej tradicionalno niso posebej pogosto - in z veseljem - ko-
municirali, na primer iz razvojnega in marketinskega.

Misliti, da je zavedanje, da produktivnost zaposlenega ni
nekaj, kar bi merili v urah, ki jih ta prezivi za svojo delovno
mizo, ampak tisto, kar dejansko ustvari, omejeno na glo-
balne gigante in amerisko okolje, bi bilo zmotno. Zidovi so
ze pred dobrim desetletjem zaceli padati na primer v Oslu,
pri Telenorju. Ta telekomunikacijska druzba se je lotila pre-
obrazbe iz nacionalnega operaterja v multinacionalnega v
odprtih prostorih, v katerih so - tako meni direktor Jon Fre-
drik Baksaas - zaposleni zaceli ve¢ komunicirati, se odloca-
li hitreje in postali bolj ambiciozni.

Si predstavljate, da bi fizicno odprli prostore RTV Sloveni-
ja? Zdi se neverjetno, a podobno so mnogi razmisljali tudi
pred nekaj leti, ko je nacrte za ureditev delovnih prostorov
na Portland Placeu v centralnem Londonu, le lucaj od na-
kupovalne ulice Oxford Street, predstavil BBC. Britanska
osrednja drzavna televizija je uresnicila drzen nacrt in po-
stavila stari sistem na glavo. »Praznih miz je manj, komuni-
kacije ve¢, rezultati so boljsi,« pravijo zagovorniki ureditve,
v kateri je za okrog 5.600 zaposlenih - dodati je treba, da je
terenskega dela in dela z drugih lokacij Ze v osnovnem opi-
su delovnih mest veliko - na voljo le 3.500 delovnih postaj.

In pri nas? Vsaj podjetja v drzavni oziroma javni lasti se Se
ne odpirajo, drugace pa je pri zasebnih podjetjih in tistih, ki
so del globalnih druzb ali v tuji lasti. »Pri skoraj vseh pre-
novah poslovnih prostorov, ki smo jih delali v zadnjih letih,
smo klasicne pisarniske prostore iz individualnih pisarn
spreminjali v odprto zasnovane tlorise,« pravi Tina HocCe-

Poslovni Carzine

/

Sodelo, trend prihodnosti?

Deljenje skupnega prostora, infrastrukture in storitev ter
idej - to so osnovna izhodis¢a koncepta coworkinga oziro-
ma sodela. Samozaposleni, profesionalci, ki so zelo mo-
bilni in niso vezani na en kraj, prostor ali klienta, start-upi,
ki jim lastni prostori za delo niso prioriteta, ter drugi, ki
vidijo in iS¢ejo prednosti v sodelu, komunikaciji, izmenjavi
mnenj, zato delajo v skupnih prostorih, ki jih - po nacelu
Clanstva ali pa brezplacno - omogocajo ponudniki.

Sodelo se ne Siri le zaradi tehnologije, ki omogoca vse vec
dela na daljavo, ampak tudi zaradi rasti Stevila samozapo-

slenih, kréenja stroskov, hkrati pa potrebe po komunikaciji
in delu v stimulativnem okolju.

Ceprav gre za relativno novo zamisel - izraz se uporablja
zadnje desetletje -, se Siri na vseh koncih sveta in je vse

bolj priljubljena pa tudi trzno zanimiva. WeWork, ponudnik
30 lokacij za sodelo v 10 svetovnih mestih, je tako lani
zbral za vec kot 350 milijonov dolarjev kapitala za Sirjenje
in nacrtuje letos podvojitev kapacitet. Analitiki druzbo s
sedezem v ZDA vrednotijo na okrog 5 milijard dolarjev.

V Sloveniji je lani kot prvi odprl vrata Poligon, ki poleg
prostora in infrastrukture ponuja tudi druga orodja in
programe, v katerih lahko posamezniki in skupine delajo,
Sirijo poslovni in socialni krog, izmenjujejo ideje in pilijo
svoje znanje.

Dobre prakse sodela, komunikacijo razli¢nih profilov v
prostoru, premisljeno, ¢eprav na videz ohlapno prostor-
sko ureditev, postavitev multifunkcijskih kosov opreme
in vedenje, da je treba prostor tudi smiselno upravljati, ne
pa ga le zasnovati, marsikje ze uspesno vkljucujejo tudi v
korporativno delovno okolje.
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Psihologi o odprtih pisarnah

»Zaposleni utrdijo ob¢utek pripadnosti, pocutijo
se del bolj spros¢enega, inovativnega okolja, a
obcutijo tudi vec stresa, se tezje koncentrirajo in
motivirajo.« (Matthew Davis, VB)

»V okolju, v katerem ni zasebnosti, posamezniki
porabijo vec energije in ¢asa ter so v stresu zaradi
obcutka, da jih drugi opazujejo ali nadzorujejo.« (Gre-
gory Laurence, Yitzhak Fried in Linda Slowik, ZDA)

»Nezeleni zvoki oziroma hrup slabo vplivajo na
spomin in v¢asih celo na osnovne miselne opera-
cije. Poslusanje glasbe kot blokada za druge zvoke
bistveno ne koristi.« (Nick Perham, VB)

»Zvoki oziroma Sumi, znacilni za odprto delovno oko-
lje, dvigujejo raven adrenalina in spodbujajo mocnej-
Se reakcije.« (Gary Evans in Dana Johnson, ZDA)

TisoC »prijateljev«
v enem prostoru:
vsec ali ne?

40.000 kvadratnih metrov pro-
storov, ogromen odprt prostor
brez pregrad, v katerem lahko
socasno dela tiso¢ zaposlenih,
pisaniin igrivi dodatki ter pravi
park na strehi: je to podjetje
prihodnosti? Da, Ce vprasate
Marka Zuckerberga in arhitekte
iz biroja Franka Gehryja, ki so
zasnovali novi sedez Facebooka
v kalifornijskem Menlo Parku. Ali
bodo lezalniki na strehi, Zogice
med mizami in predvsem tisti
ogromni odprti delovni prostor
prinesli dobre delovne rezulta-
te, bo pokazal ¢as.

.y

var, arhitektka v biroju Sadar + Vuga. Pravi, da so zaposleni
v primerih, ko so prej delali v drugacnem okolju, prenovo
pogosto pricakovali s strahom, a so po uvedbi sprememb
mnenje ve¢inoma spremenili. Dodaja tudi, da odprti pro-
stori omogocajo okrog desetino ve¢ delovnih mest, ta pa so
tudi bolj raznolika.

NIZJI STROSKI, A TUDI NOVA VPRASAN]JA IN
POMISLEKI

Poleg boljsih delovnih rezultatov in odprte komunikacije je
cilj - kar enako poudarjajo tako zagovorniki kot kritiki od-
prtega delovnega prostora - tudi nizanje stroskov. Ne gre
le za opremo prostorov, ampak predvsem za nizanje fiksnih
stroskov, na primer za najem prostora.

Najbrz ni kraja na svetu, kjer bi stroske merili tako skrbno,
prostor pa vrednotili dobesedno v zlatu kot na newyorskem
Manhattnu. Najemniki prostorov so tam novo prostorsko
paradigmo seveda sprejeli z odprtimi rokami tudi zato, ker
so v njej videli moznost za nizanje stroskov oziroma veliko
bolj racionalno porabo. Cene in z njimi stroski prostorov z
okrevanjem gospodarstva po recesiji spet rastejo. Enacba
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Delo doma: plusi in minusi

Stevilo zaposlenih, ki dela ne opravljajo v prostorih
delodajalca, ampak doma, se je v zadnjem desetletju
vsaj v ZDA podvojilo. Hitre internetne povezave lahko
nadomestijo fizi¢no odvisnost od delovne infrastruk-
ture v prostorih podjetja, toda ali lahko komunikacijska
orodja, kot sta Basecamp ali Slack, zamenjajo komuni-
kacijo v zivo?

* neprimerni prosto-
riza delo

* vec je Casovne ne-
discipline, manjse

* nizji stroski za deloda-
jalca, vedje placilo za
zaposlenega

* izbiranje kadra ne

glede na geografsko storilnosti
lokacijo * nisocialne interak-
* manj distrakcij pri delu cije

je preprosta: ob odprtih prostorih lahko na enaki kvadraturi
dela (in ustvari vec) vec ljudi ali pa enako Stevilo ljudi dela v
manjSem in posledi¢no cenejSem prostoru.

New York Times navaja statistiko (pov-
zema jo po korporativnem zdruzenju
CoreNet Global), da se je v Severni
Ameriki povprecni prostor, odmerjen
na zaposlenega v delovnem okolju,
samo od leta 2010 do 2012 zmanjsal
za veC kot 20 odstotkov, s skoraj 21
kvadratnih metrov na nekaj vec kot
16. Ne glede na to, da lastniki med
pozitivnimi u¢inki odpiranja prostorov
najpogosteje navajajo boljse rezultate,
ve¢ komunikacije, med drugim pa tudi
bolj eticno vedenje zaposlenih, kritiki
koncepta odprtih prostorov opozarjajo, da odprtosti ne mo-
remo premo sorazmerno povezovati z uspesnostjo.

Interni komunikacijski kanali prej omenjenega (centralno)
londonskega BBC-ja so bili po odprtju prenovljenih prosto-

primerna osvetlitev,

Za

20 Y%

se je v piclih dveh

letih zmanjSal fizi¢ni
prostor, odmerjen na
zaposlenega v Severni
Ameriki.

Pogoji za uspesno delo doma

ustrezna osnovna
oprema (racunalnik
s primernim zaslonom,
povezava...)

©,

ergonomski stol in
drugi pripomocki

rov zasuti s pritozbami. Kritike, v katerih seveda ni manj-
kalo pristnega britanskega humorja, se lahko berejo kot

zabavne dogodivscine, a ne za vpletene. Mize brez stalnega
uporabnika, namenjene tistim, ki jih
potrebujejo, so v teoriji dobra ideja - a
»hot desking«, kot koncept imenuje-
jo, v praksi ne deluje, tozijo nekateri
zaposleni. Mnozica se jih med osmo in
deveto uro zjutraj v gneci, ki bolj kot
na 21. stoletje spominja na Cakanje
pred kaksnim industrijskim poslopjem
na zacetku 20. stoletja, zapodi v stav-
bo vlovu na prosto mizo, nato pa zapo-
sleni bolj kot o komunikaciji s tistimi,
ki sedijo levo ali desno, razmisljajo o
tem, ali bo listek z imenom, ki ga bodo
kot »rezervacijo« prilepili na zaslon,
dovolj, da bodo imeli mizo tudi po malici. Drugi preprosto
obupajo in delajo od drugod, recimo iz prostorov za sode-
lo oziroma anglesko coworking, drugi poskusajo od doma,
tretji iSCejo izgovor, da bi sploh delali ¢im manj. Tisti, ki
imajo svoje dodeljene mize, postajajo med drugimi tako ali

fizi¢na, zvocna

izolacija od drugih
delov in stanovalcev
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Se bolj osovrazeni kot tisti, ki so imeli v¢asih velike pisarne,

in podobno.

Eno klju¢nih vprasanj, na katero pri odpiranju prostorov

3.500

delovnih postaj
je na razpolago

opozarjajo nacrtovalci, arhitekti in
podjetja, v katerih so stene Ze zgodovi-
na, je koncentracija pri delu.

Komunikacija in interakcija s sodelav-
ci sta koristni, a nista primerni za vse
tipe dela in vselej. Ena kljucnih tem
je zvocna zasebnost, kot so poimeno-
vali potrebo pri opravilih, pri katerih
drazljaji iz okolja niso dobrodosli. Za
naloge, ki jih zaposleni ne more opra-
vljati, ¢e je obdan z drugimi, zato po-
gosto potrebujejo posebne prostore,
kar pa pomeni vracanje k zapiranju

delov. Druzba za trzne raziskave Ipsos navaja podatek, da je
Stevilo zaposlenih, ki nimajo dostopa do tihega delovnega

Kaj si lahko obetate:

+

boljSi rezultati

* vec komunikacije med zaposlenimi

manj formalno okolje spodbuja razmi-

Sljanje »out of the box«

optimizacija pri opremi, nizji stroski

najema in vzdrZevanja prostorov

okolja, v nekaj letih zraslo za 13 odstotkov. Kriti¢na sta tudi

Jungsoo Kim in Richard de Dear z Univerze v Sydneyju. V
svoji Studiji (2013) sta na vzorcu vec kot 42.000 zaposlenih

5.600 zaposlenim v
londonskem BBC-ju.
Mize niso zagotovljene

vsem.

v ZDA ugotovila, da so zaposleni v odprtih prostorih pogo-

sto manj zadovoljni, bolj izpostavljeni
stresu in pogosteje ne delajo zaradi
bolezni.

Kljucno pri nacrtovanju torej ni le golo
odpiranje prostorov, ampak tudi pove-
zovanje prostorske ureditve z drugimi
elementi, s katerimi zagotavljamo pro-
duktivnost. Dobro delovno okolje ima
kljub odprti strukturi dovolj kotickov,
v katerih lahko zaposleni popolnoma
zbrani delajo v relativni osami, marsi-
kje pa se pojavljajo tudi deli prostora,
ki so oznaceni kot »tiha« obmodja. Gre

za dele, v katerih podobno kot na primer v knjiznicah klepet
ni zazelen, omejena pa je tudi uporaba mobilnih telefonov.

neprestana komunikacija lahko zmanjsuje
produktivnost
vse manj delovnega prostora za zaposlene
vec stresa in bolniskih izostankov

nizanje stroskov za vsako ceno brez strate-
gije je kontraproduktivno
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Primer: pogled na mesto ali na Alpe?

Kako je delati v okolju, v katerem ni noben dan enak prejsnjemu?
Vsak dan siizbere$ atmosfero, ki ustreza trenutnim nalogam, sedis
ob drugem najljubSem sodelavcu in si izberes pogled, ob katerim si
spocijes oi, ko jih umaknes z zaslona. Direktor sedi na enakem stolu
kot drugi. Komunicira$ z vsemi, hkrati pa imas moznost, da se uma-
knes v miren prostor, v katerem nihce ne slisi pogovorov in ne vidi
na tvoj zaslon. Zjutraj te ne priaka kup neopravljenega dela, ampak
pospravljena miza, dan pa se zacne s sprehodom po rdeceroznati

preprogi.

Naro¢nik GSK si je za svoje prostore v ljubljanski Kristalni palaci za-
mislil prostor, v katerem se lahko dela vsepovsod in kadar koli. Ni ve¢
poudarka na oblikovanju posamezne mize, ampak na raznovrstnosti
delovnih prostorov, ki omogocajo razli¢ne oblike dela.

Sprosceno, delovno, odprto, povezujoce, drugacno, udobno, stimu-
lativno delovno okolje so oblikovali v biroju Sadar + Vuga.

===

Narocnik: GSK, GlaxoSmithKline
Biro: Sadar + Vuga
Lokacija: Kristalna palaca, BTC, Ljubljana

Poudarki:

 odprto zasnovan tloris z raznovrstnimi in enakomerno razporejeni-
mi delovnimi mesti

* nipregradnih sten

* delovna mesta v barvitih skupinah, zaposleni opravljajo delo tam,
kjer je za to potreba pri trenutnih nalogah

* razli¢ni ambienti za razlicne dejavnosti delovnega dne so oznaceni
z barvnimi kodi, viSinsko gradacijo, gostoto, velikostjo in obliko
opreme

Barvne skupine:

* zaobljen oranzen sprejemni pult na rdeceroznati podlagi

* nizki in lahki zeleni fotelji na zeleni za neformalna in udobna
sreCanja

* rdeca za velike skupinske sestanke

* korporativni grozdi z oranzno za vsakdanje delo

» modra za hitro timsko delo in srecanja stoje

* siva kot nujna prilagoditev na obstojeci prostor in povezovalna
bela kot ozadje
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POGLED, ROGL_]IC IN V(Z)DIH

’ Naj vam ne bo nerodno, Ce si zelite ob vsakem obisku vsaj za
trenutek uzivati ob pogledu na Eifflov stolp. Niste edini, kisi NAVKREBER ALI K VODI:
polnite duso, zro¢ na 126-letni, 324 metrov visokiin deset tiso¢c NA POHOD NAOKROG
ton teZki motiv za razglednice $tevilka ena. Ce imate narazpo-  Sest ur seveda ni dovolj, da bi velemesto prekrizarili po dol-

lago le uro ali dve in ste vezani na javni prevoz, je lahko ze pet-  gem in pocez, zadostuje pa za nekaj postaj. V son¢nem dnevu

D 1 | AV 4
- ! sto metrov sprehoda z metrojske postaje Bir-Hakeim preve¢.  vsekakor priporocamo vsaj nekaj Casa za uzivanje in pocasnej-

Pridruzite se mnozicam, ali kar je Se bolje, izkoristite pozne ali ~ Si pogled na tradicionalne lokacije ter zivahni pariski vsakdan
" zgodnje ure, preden se privalijo avtobusi turistov, in namenite  (in mnozice obiskovalcev, Ce smo iskreni). Krajsi vzpon k bazi-

stolpu pogled z druge strani Sene, s postaje Trocadero (M6,  liki Sacré-Coeur, obvezen postanek na stopnicah, uzivanje ob
M9). Ce vam vreme ni naklonjeno, ga lahko skombinirate §¢  nastopih praviloma odli¢nih uliénih umetnikov in fantasti¢en

Mesto |Uéi, ﬂaj pri\/|aéﬂejée mesto Na S\/e‘[uJ preg‘[o| N ica é| ka N U me‘[ﬂos’[i . K|J U b z ogledom Pomorskega muzeja v neposredni bliZini, sicer pa  pogled na mesto lahko skombiniramo s potepom po Montmar-
23 4 : 209 g : ] - : v = je lahko dodatek uli¢ni »cafe« ali pekarnica z rogljiCem. Ste  tru (ob prodajalcih ki¢a bomo zamizali na eno oko, ob vsiljivih

g neCIH N g |Oba | 1ZaC |J l Je Pa Mz prl\/|acen IN \/ed NO zNova sarmanten. RaZpO|OZ|J |Vega zaradi posla vezani na predel La Defense, katerega stolpnice  prodajalcih sumljivega videza pa odprli obe) in kosilom v kate-
casa O pOS|O\/ﬁem sestanku tu nikakor ne \/@'ja preZi\/eti v hotelu. Ce‘[r‘u m, U li- se (po navadi v meglici izpuhov) vidijo z Elizejskih poljan? Ce  ri od uliic na poti. Ce nas namesto navkreber odnese navzdol
. , . , , nimate Casa za premik, ponuja najvecja poslovna Cetrt vEvropi  k reki Seni, k vec kot 850 let stari katedrali Notre-Dame (dol-

cam, pOg |edom, OKUSOm N d rUg IM Carom mesta se |ah ko Ob|SkO\/a|eC prepUSU modernisticni muzej na prostem, »Soping« (z gigantskim cen-  Zzina vrste pred njo je Zal navadno premo sorazmerna z osu-

\/ed NO ZNova prwé a || StOUé Da Pa riZ je pose bem _ iZkoriSti Mo ga| trom Les Quatre Temps) in dovolj kotickov za vdih ob pogledu  pljivo lepoto vitrazev v notranjosti), pa bo tudi slabe pol ure

na mesto, ki se v ravni ¢rti odpira nekoliko nizje. dolg sprehod (lahko mimo Sorbone) do Luksemburskega vrta
in lenarjenja v ¢udovitem zelenju dobra odloCitev.

La Defense,
poslovno srce
mesta.

Katedrala Notre-Dame, 850-letna lepotica.
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Louvre: privlacen,
tudi Ce izpustite
Mono Lizo.

Center Pompidou, meka za
ljubitelje sodobnejSe umetnosti.

CAS ZA NACRT:

KDA] VMUZE]J IN KAM PO NAKUPIH?

Cakanje na vecerni polet domov je lahko ponekod prava mora
- ane v Parizu. Ce imamo na razpolago ves dan, imamo &as za
ogled katerega od Stevilnih hramov kulture. Verjetno najvec
lokalnih dnevnih obiskovalcev sreCamo v centru Pompidou, ki
je ze skoraj Stiri desetletja magnet za ljubitelje sodobne ume-
tnosti, hkrati pa je s pisano obarvanimi cevmi (nad katerimi
so mnogi vihali nos) v zunanjosti tudi eden prepoznavnih pa-
riskih ciljev. Louvre? Vrste turistov, ki s fotoaparati, telefoni
in - ojej - tablicami z razdalje vsaj desetih metrov slikajo Mono
Lizo in glave ljudi pred seboj, so postale sinonim za (pre)oblju-
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denost mesta, a Ce najdete e kak vsaj za odtenek manj razvpit
motiv za ogled ali Ce vas preprosto zamika pogled z dvorisca
na stekleno piramido, potem obisk enega od najznamenitej-
sih muzejev na svetu ni nic¢ slabega, le nacrt, kdaj priti pred
vhod (muzej odprejo ob devetih, ob torkih je zaprt, v sredo in
petek lahko pridete tudi zvecer - odprt je do 21.45), naredite
prej. Kaj pa nakupovanje? Zijala lahko prodajate ob luksuznih
butikih na Avenue Montaigne, sicer pa predelov s trgovinami
res ne bo zmanjkalo. Za potep po manjsih trgovinicah jo lahko
mahnete v Marais, zaradi vecjih blagovnic pa se mnozice Se
vedno zlivajo na bulvar Haussmann z blagovnicama Galeries
Lafayette in Printemps.

Poslovni Carzine
/

PARIZ 7ZA VSE CUTE

Torej imate na voljo dodatni dan? Imenitno. V Stiriindvajsetih
urah si lahko privos¢imo spodoben odmerek Pariza, v katerem
ne bo treba paziti na vsako minuto. Odprti turisti¢ni avtobus
se lahko slisi kot obupen kliSe, a vsaj za »pariske zacetnike«
presenetljivo ni slaba varianta, Se posebej Ce izberete vecurno
vozovnico, s katero lahko skacete na avtobus in z njega po mili
volji. Pogled na mesto je dober in Se predstavo o razdaljah med
deli Pariza si boste lazje ustvarili. Slavolok zmage ali postanek
pri Operi - palaci Garnier - si pri enem dnevu Ze lahko zasluzita
uvrstitev na seznam. Center Roland Garros (rolandgarros.com,
termin letoSnjega turnirja 24. 5.-7. 6.) je spomladi romarski
kraj za ljubitelje tenisa, ce vam ni odvec ura za transport, pa je
opcija tudi obisk palace in vrtov v Versaillesu.

OperaGarnier::Géz@an za vodene
oglede;I hato zad kultuqlne vrhunce.
i

Slavolok zmage:
izberite zgodnjo
uro, prehitite
gneco.

vivy

IScete sobo? Od izbire prenocisca - Ce to ni vkljuceno v del »po-
slovnega paketa«, zaradi katerega ste v mestu - je odvisno tudi,
ali boste lahko zvecer odsli na vecerjo oziroma potep pes ali pa
boste iskali prevoz. Formula je precej preprosta: lokacija bolj v
centru praviloma pomeni manjso in bolj zdelano sobo. Preso-
dite, ali vam ve¢ pomeni obljudena ulica z lokali za vogalom ali
kopalnica, iz katere ne boste pobegnili, in vedite, da so poceni,
lepo in hkrati v srediS¢u besede, ki v Parizu v povezavi s hoteli
navadno ne gredo skupaj.
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Wolf: je tako, ¢ i Ski 1vre-
Tekst: Tomaz Porekar de(; Cs.l'i).urgtJ: t:;.Z' é?;?ﬁ?:;ln(;::;ns pregovor, postalvre
1 Vi 1 1S€e W :).
Foto: Autostadt/Volkswagen/Getty Images P )

V petnajstih letih so v Volkswagnu osnovno zamisel temelji-

JUﬂija |etOS bO AUtOStadt Sla\/il SVOJO petﬂajstletﬂi(:o |me pOV@ Ve Mesto av utostadt je takoj postal velik uspeh. Pri Volkswa-  to nadgradili in tako je danes Autostadt ne le vreden obiska,

gnu so se odzvali nanj in iz zaCetne zamisli razvili ~ ampak v vseh pogledih lahko pomeni zgled za sodoben nacin

tomobilov! Gre za \/Q|k8\/\/agﬁo\/ komp|eks Ki Zdaj Obsega 7e 28 hektarjev Zem“i- marsikaj. Volkswagnu naj bi Autostadt prinesel  organiziranja zanimivosti za vse vrste ljudi, vsekakor ne samo
vy Cv , . . J . . , drugacno komunikacijsko platformo, vecnacin- tistih, ki pridejo tja po svoj avtomobil. Odlikuje se po izvrstni
sCa v maticni avtomobilski tovarmni v Wolfsburgu in oo njej. Odprli so ga kot te-

sko povezavo s kupci, zaposlenimi in vso javnostjo. Osnovna  arhitekturi tako zgradb kot tudi parkov. Sem so zvabili naju-

matSki in dOZ|\/|J JSM pa rk Ob Ot\/orit\/i pa je b” pOd ruzn Iéﬁl de| svetovne razstave zamisel je bila, da zaradi vse vecjega povprasevanja ugodijo  glednejSe oblikovalce in ustvarjalce razlicnih smeri. Vse vec
' kupcem, ki so hoteli svoje nove kupljene Volkswagne prevzeti ~ kulturnih prireditev pritegne drugacne obiskovalce, ne le te,
Expo Hannover 2000.

in odpeljati domov od tam, kjer so bili izdelani - iz Wolfsburga. ~ za katere bi rekli, da je avtomobil srediSce njihovega sveta.
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Seveda se tu najde vse, kar si ljubitelji avtomobilov Zelijo.
Osrednji del Autostadta so paviljoni posameznih znamk skupi-
ne Volkswagen. Paviljone imajo znamke osebnih avtomobilov
Audi, Lamborghini, SEAT, Skoda, Porsche in Volkswagen, v
paviljonu Premium Clubhouse sta zdruzena Bentley in Bugat-
ti. Obiskovalci si lahko ogledajo tudi paviljon znamke Volks-
wagen Gospodarska vozila. Poleg tega je na voljo Se razstava
avtomobilov od zacCetnih primerkov s konca 19. stoletja pa vse
do danes. Te, med njimi seveda tudi Benzov Patent-Motorwa-
gen Nummer 1, najdete v zgradbi ZeitHaus.

Ze od dale¢ najvidnejsi zgradbi sta dva stolpa; vsak od dveh
valjev je visok 48 metrov, v njiju je v 20 robotiziranih nadstro-
pjih za predajo kupcem dnevno pripravljenih 400 avtomobilov.
V okviru Autostadta najdete tudi luksuzni hotel Ritz-Carlton, v
njem pa restavracijo Aqua, ki jo je nemski Gault&Millau ocenil
z 19 od 20 moznih tock, kar pomeni eno najboljsih ocen sploh.
Prikuhal sijo je Sef Sven Elverfeld.

Od kulturnih dogodkov velja omeniti festival Movimentos, po-
svecen sodobnemu plesu. Letos poteka Ze trinajstic, osrednja
prireditvena dvorana pa je KraftWerk, opuscena termoelek-
trarna.

Letno pride na obisk v Autostadt tudi vec kot dva milijona obi-
skovalceyv, doslej so jih nasteli ze ve¢ kot 26 milijonov. Nihce
od njih si v enem dnevu ne more ogledati vsega, kar ponuja
to avtomobilsko mesto, a marsikdo se znajde tudi v petnajst-
metrskem Dufttunnelu, torej predoru vonjav. Danski umetnik
Olafur Eliasson je za to instalacijo v 15-metrski prehod posta-
vil kar 2.160 lonckov razli¢nih cvetic.

Mesto avtomobilov je odprto skorajda vse dni v letu, le za bo-
Zi¢ in silvestrovo tam zaprejo vrata. Za vsak letni as ali prilo-
znost lahko najdete kaj novega, drugacnega. Pravkar minuli
velikonocCni Cas so popestrili z velikimi pirhi. Poletje ponuja
spet drugacne priloznosti. Tedaj se dnevnim prireditvam pri-
druzi Se kaksna nocCna, seveda poleg ze omenjenih umetniskih
in drugih predstav, ki niso le v asu, ko je Autostadt odprt za
obicajne obiskovalce (od 9. do 18. ure). Posebne prireditve
so jeseni ali pozimi, ko je v Autostadtu boziCna trznica, obi-
skovalci pa lahko uporabijo tudi umetno drsaliSce. Takrat ob
predstavah razlicnih pravljic $e posebej pridejo na svoj racun
otroci.

Brez Sporta tudi tu ne gre. Avtomobilski se zdi seveda najbolj
prirocen, a tu pac lahko gostujejo le posamezniki, voznice ali
vozniki, ki nastopajo za Volkswagen ali katero drugo znamko

Pogled na osrednji del
Autostadta.

Restavracija Aqua vabi z
izbrano kulinariko.

iz skupine, s seboj pa morebiti pripeljejo tudi svoj avtomobil.
Svoje priloznosti dobijo tudi mladi, na primer tisti, ki bi se radi
pomerili v dirkah z avtomobili modeli. Sicer pa Autostadt rad
gosti tudi druge Sportnike. Le lucaj od vhoda je namrec tudi
stadion Volkswagen Arena, na katerem ima svoj dom nogo-
metni klub VIL Wolfsburg, pred leti tudi ze prvak bundeslige
(2009), v letosnjem tekmovanju pa je zdaj drugi na lestvici,
takoj za Bayernom iz Miinchna. Se veliko uspe$nej$e kot mo-
ski tovarisi so nogometasice zenske ekipe, veckratne nemske
prvakinje (2013, 2014) in tudi Ze zmagovalke Zenske evropske
lige prvakov.

Wolfsburg je bil zgrajen ob srednjenemskem kanalu (Mittel-
landkanal), vodni poti, ki v Wolfsburgu precka tudi reko Aller.
Lego so v Autostadtu dobro izrabili, nastal pa je tudi vsakole-
tni dogodek Wolfsburg Water Show, najvecji spektakel z vodo-
meti, katerih vodni curki sezejo do 70 metrov viSine, lasersko
in video projekcijo. Ta spektakel je poleti na sporedu kar Stiri
tedne in je zares privlacen!

Ob kanalu bodo uzitek nasli tudi tisti, ki Zelijo preizkusiti sposob-
nosti terencev pri zaresni voznji, ker velik poligon z najrazli¢nej-
$imi umetnimi ali naravnimi ovirami omogoc¢i, da voznik dobi pri-
meren obcutek, kaj vse zmorejo Volkswagnovi avtomobili.

Autostadt se razvija in ima utrip kot vsako pravo mesto. Vedno
se bo kje zgodilo kaj novega. Za to se pri skupini Volkswagen
trudijo, ker vedo, da je najpomembnejsi stik in dialog z gosti,
s strankami. Pravijo, da jim je jasno, da bodo veliko dosegli z
razliCnimi vsebinami, ne pa s hitrimi u¢inki. Najpomembnejse
je zavedanje, da morajo biti obiskovalci zadovoljni s ponudbo
in kakovostjo, podobno kot njihove zahteve skusajo zadovoljiti
tudi Volkswagnovi izdelki - avtomobili, ki nastajajo le nekaj sto
metrov stran, v najvecji tovarni. V njej je zaposlenih nekaj ve¢
kot 72.000 ljudi, ki letno naredijo okoli 836.000 avtomobilov.

IZ SLOVENI]JE V AUTOSTADT?
Zamisel, da bi tudi slovenski kupec odsel v Autostadt po svo-
jega novega Volkswagna, ima tako rekoC nepremostljivo ovi-

Tudi to je Autostadt -
poleZavanje na plazi!

ro - davcne predpise. Slovenski daveni sistem zahteva placi-
lo posebnega davka na motorna vozila, ki se obracuna Sele
tedaj, ko pride avtomobil k nam v Slovenijo. Zato je takSen
nacin prevzema avtomobila v Wolfsburgu (ali kjer koli drugje
v tujini) tako zapleten, da je za uradni nakup tudi neizvedljiv.
A to Se ne pomeni, da v Autostadt ne bi mogli iti - kar tako.
Zanimivosti je dovolj. Z javnimi prevoznimi sredstvi je seveda
pot tudi hitro izvedljiva: najprej do najblizjih letaliS¢, Hanno-
vra ali Berlina, nato pa s hitrim vlakom ICE.

Z avtomobilom je iz Ljubljane do Wolfsburga nekaj ve¢ kot ti-
so¢ kilometrov, ob prometu brez zastojev je to kaksnih devet
ur voznje. Ce izlet naértujete za nekaj dni, bo ob poti mogoce
najti Se kak$no zanimivost. Mesta, kot so Miinchen, Niirn-
berg, Leipzig, Halle an der Saale ali Magdeburg, so gotovo
tudi zanimiva in vredna obiska. Pa Se to: Ce se odpravljate
tja, vas bo to letos stalo nekaj manj kot prihodnje leto, ko
se tudi za voZnjo po nemskih avtocestah obeta uporabnina
(vinjeta).

Tudi mladi lahko
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ANDRE]J SLAPAR, predsednik uprave Zavarovalnice Triglav
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ZauUpanju in ooluoi

Andrej Slapar, prvi Clovek Zavarovalnice Triglav, ni prav pogost
gost medijev. Ko sva zacenjala pogovor, me je zanimalo, kako to.
»Prioritete in koristi za Triglav sem si zastavil nekoliko drugace,« je
pojasnil in dodal: »Morda tudi malo zaradi znacaja.« Ampak skozi
uvodni klepet se je izkazal kot prijeten in zanimiv sogovornik, za
katerega se mi je na trenutke zazdelo, da ima kar »rentgenskis
vpogled v drobovje zavarovalnistva. To seveda ni presenetljivo, saj
ga je poslovna pot peljala skozi mnoga zavarovalniska podrocja

prav na vrh Triglava,

Tekst: Igor Savic
Foto: Urban Stebljaj

Kaksen voznik ste?
Po lastni oceni preudaren. A pomembno je, da sem pravocasno
na cilju.

Ste bili kdaj za kak prometni prekrSek ze kaznovani?
Ze. Vendar se zavedam, da je tudi zaradi mojega dela varnost na
prvem mestu.

KaksSen je za vas idealen avtomobil?
Glede na veliko druzino po eni strani prostoren, predvsem pa va-
ren in udoben.

Ste glede na to, da ima Zavarovalnica Triglav svoja podjetja
v celotni regiji, veliko na poti?

Vpetost Skupine Triglav v mednarodno okolje vsekakor narekuje,
da tako sam kot Clani nase Sirse ekipe aktivno sodelujemo v med-
narodnih zavarovalniskih in gospodarskih tokovih, kar poleg vecje
mobilnosti prinasa tudi izmenjavo znanj in izkusenj.

Poleg regije, v kateri imamo héerinske zavarovalne druzbe, so
nase aktivnosti usmerjene globalno. Zavarovalnistvo temelji na za-
upanju, upravljanju tveganj, primerni razprsitvi rizikov, zato smo
vpeti v marsikateri (po)zavarovalniski posel po svetu.

Kot zavarovalnica najbrz natancno spremljate, kaj se
dogaja pri razvoju prometa v Sloveniji in svetu. Lahko
to komentirate?

Predvsem gre pri tem vprasanju za mobilnost druzbe in posame-
znika. Mobilnost je vedno bolj v ospredju nasega vsakdana, Se
posebej ob upostevanju potreb, ki jih prinasa moderni Zivljenjski
slog, pa naj bo govor o Casovni dimenziji, vplivih na okolje, var-
nosti ... Vzporedno s tem vedno vegjo vlogo igrajo tudi raznolike
napredne tehnologije, ki nam laj$ajo »promet«, naso mobilnost.
Povezovanje razlicnih tehnoloskih segmentov za doseganje celovi-
te uporabniske izkusnje bo odlocilna smer v prihodnjih letih.

Opazate kaksne nove trende glede prometnih nesrec?

Zuvedbo naprednih tehnologij in pomagal pri uporabi avtomobi-
lov se varnost izboljSuje, a sodobni avtomobili tudi pridobivajo hi-
trost. Prav ta pogosto botruje neljubim dogodkom. Na verjetnost
nastanka nesrec pa vplivajo tudi stanje prometne infrastrukture
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ANDRE]J SLAPAR, predsednik uprave Zavarovalnice Triglav

ter pozornost, odgovornost in obzirnost posameznika, ki sodelu-
je v prometu. Vloga zavarovalniske panoge, kot jo razumemo v
Triglavu, pa je vezana tudi na podrocje preventivnega delovanja
in ozavesScanja o varnosti v prometu, od najmlajsih do starejsih,
sooblikovanja projektov, ki zmanjSujejo moznost nastanka ne-
srec, ipd.

Nekateri podatki kazejo, da je vedno vec nesrec zaradi nez-
branosti in morda uporabe razli¢nih naprav.

Vsekakor nezbranost doprinese k verjetnosti nastanka nesrece.
Hkrati tudi uporaba mobilnih naprav med voznjo odvraca pozor-
nost posameznika od dogajanja v prometu. In tako se ponovno vr-
nemo k odgovornosti udelezencev v prometu.

Lahko pokomentirate eno ne prav pogosto zanimivost? Re-
vijo za zaposlene v Skupini Triglav pripravljate v vseh lokal-
nih jezikih. To kaze na veliko spostovanje lokalnega okolja.
Zakaj je to pomembno za rast in uspeh taksnega mednaro-
dnega podjetja?

Raznolikost je priloznost, ki jo lahko primerno uveljavljamo v
nasem razvojnem modelu. Ne glede na to, da smo primarno pri-
sotni v regiji nase nekoc skupne drzave, po posameznih trgih ob-
stajajo posebnosti. Ker v zavarovalniStvu najvec Stejejo zaupanje
in ljudje, so v storitveni dejavnosti zaposleni tisti, ki predstavljajo
konkurenc¢no prednost. Zato sta skrb za odnose in razumevanje
v podjetju sestavni del uspeha. S tem ko zaposlenim omogoc¢amo
relevantne informacije tudi v njihovem jeziku, stopamo ravno po
tej poti spostovanja raznolikosti, spodbujanja razumevanja in ne-
govanja 0dnosov.

Gospodarska kriza je izoplikovala tudi
zavarovanca. Njegova kupna moc je

upadla, iskanju najooljse ponudbe

posveca vec Pozornosti,

Je mobilnost pomembna za dobrega menedzerja? Samo fi-
zicna mobilnost ali tudi kaksne druge vrste?

V prvi vrsti je pomembna mentalna mobilnost, in to ne samo pri
menedzerjih, ampak tudi SirSe. Mobilnost idej, razmislek o njiho-
vem uresnicevanju in posledic¢no izvedbi. A treba si je prizadevati
tudi za fizitno mobilnost, pa ne samo poslovno, temvec tudi rekre-
ativno.

Cesa menedzerjem podjetij v Sloveniji najbolj primanjkuje?
Tako kot se razvijajo Slovenija ter vsi druzbeni in gospodarski
sistemi, se je razvijal tudi menedzment. Vsak sistem, strokovno

podrocje in podobno je odsev tega SirSega sistema. Na neki nacin
imam vcasih obcutek, da bi bili pri povezovanju raznolikosti lahko
bolj uspesni.

KaksSen tip menedzerja ste?

Verjamem, da lahko neka druzba ali ekipa dosega razvoj z
medsebojnim spostovanjem in zaupanjem. To je podlaga za
konstruktivno izmenjavo mnenj, pri kateri se rodijo najboljSe
resitve. Sem zagovornik dobrega sodelovanja med delezniki, od
zaposlenih, strank, lastnikov do poslovnih partnerjev, lokalnih
skupnosti ipd.

Katera je bila vasa najtezja poslovna odlocitev?

Tezko bi izpostavil, da je bila neka poslovna odlocCitev najtezja. Gre
za povsem normalen del odlocevalskega in vodstvenega procesa.
Odlocitve je treba sprejemati takrat, ko je to potrebno. A ce gledas
odlocitve za nazaj, lahko vcasih vidis, da bi se bilo mogoce odlociti
tudi drugace.

Kaksen je tipiCen zavarovani Slovenec, kako bi ga opisali?
Gospodarska kriza je izoblikovala tudi zavarovanca. Njegova
kupna moc je upadla, iskanju najboljse ponudbe posveca vec
pozornosti. V nakupnem ciklu z uporabo spleta hitreje dostopa
do relevantnih informacij, hkrati pa ima na dlani tudi izkusnje
drugih uporabnikov neke storitve. Se vedno se dogaja, da pre-
moZzenje igra mocnejso vlogo v njegovem vsakdanu v primerjavi
s skrbjo za varnost zdravja, varcevanja za prihodnost ... To je
tudi razumljivo, saj so na primer potrebe, ki se bodo pojavile
nekje v prihodnosti, $e relativno oddaljene. Del razloga za ta-
ksno situacijo je mogoce pripisati sistemu, v katerem smo zZiveli
v preteklosti, ko je drzava na socialnem podro¢ju imela ve¢ ma-
nevrskega prostora, medtem ko je sedaj ve¢ odgovornosti na
vsakem posamezniku. A del populacije se Ze zaveda, da je na
primer za varnost v tretjem Zivljenjskem obdohju treba skrbeti
Ze danes.

Kako bi zavarovanost Slovencev primerjali z zavarovanostjo
prebivalcev sosednjih drzav in z drugimi Evropejci? Ali po
c¢em izstopamo?

Trgi, na katerih je prisotna Skupina Triglav, so eni najbolj per-
spektivnih za prihodnji razvoj zavarovalne premije. Primerjava
zavarovalne premije na prebivalca v regiji kaze, da je ta najvisja v
Sloveniji, priblizno 1000 evrov, v drugih drzavah nekdanje Jugosla-
vije pa se giblje od priblizno 280 evrov na Hrvaskem do 57 evrov v
Makedoniji. Ob tem je delez premije v BDP-ju v Sloveniji okoli 5,6
odstotka, na Hrvaskem 2,7 odstotka, v Makedoniji pa 1,5 odstot-
ka. Ce naredimo primerjavo z zahodno Evropo, tam zavarovalna
premija na prebivalca predstavlja dvakratnik tega, kar dosegamo
v Sloveniji.
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Razvoj zavarovalnega trga je ob tem tesno povezan z razvojem
gospodarstva. Tako bo postopno okrevanje ekonomij spodbudilo
razvoj vseh segmentov poslovanja, tudi zavarovalnistva.

Kaksen poslovni izziv za vas pomeni avtomobilsko zavaro-
vanje?

Velik izziv imamo na podrocju avtomobilske odgovornosti, kjer je
zavarovancem zelo pomembna cena. Pri avtomobilski odgovorno-
sti namre¢ ni pomembno, katera zavarovalnica te zastopa, ampak
katera zastopa tistega, ki se zaleti vate. Tukaj zato poudarjamo
nase prednosti in to, da posredujemo hitro in uc¢inkovito. Stranke
prinas dejansko nimajo problemov.

Kaj pa zaupanje?

Zaupanje je pri nas Se posebej pomembno, skupaj z obljubo, da
bomo poravnali Skodo, ko bo do nje prislo. Nasi zavarovanci mora-
jo verjeti v nase obljube.

Slovenija se je v preteklih letih spoprijela z velikimi narav-
nimi katastrofami in s tem povezanimi osebnimi zgodbami.
Kaj se je Zavarovalnica Triglav naucila iz tega?

Najprej bi Zelel poudariti, da se je tako kot v preteklosti tudi ob
lanskih vremenskih ujmah pokazalo, da smo Slovenci pripravljeni
pomagati. Aktivirali so se tako posamezniki kot podjetja, med njimi
tudi Triglav. In to me navdaja z optimizmom. Po drugi strani pa
opazamo, da je tudi kriza ponekod vplivala na stopnjo zavarova-

nosti, kar je na kratek rok razumljivo. A vsak mora poskrbeti za
primerno raven zavarovalne zascCite.

Triglav je imel dobro oblikovano in konzervativno urejeno poza-
varovalno zascito, torej s tveganji dobro in strokovno upravljamo.

Katera podrocja zavarovanja se najbolj spreminjajo in kate-
ra najbolj rastejo?

Nosilna sila zavarovalniStva sta zaupanje in obljuba, da bo za-
varovalnica izplacala dogovorjeno vsoto zaradi nastanka $ko-
dnega dogodka. S spreminjanjem potreb v druzbi se razvija
tudi zavarovalni$ka stroka. Pojavljajo se ni$ni produkti, denimo
zavarovanje za kolesarje, zavarovanje za pse ... Vedno vecja
mobilnost posameznikov je botrovala temu, da smo v lanskem
letu v Triglavu nadgradili turisticno zavarovanje z asistenco,
v letos$njem letu pa sta Ze na voljo prenovljeno zavarovanje za
dom in moznost zavarovanja nepremicnin oziroma vikendov
na Hrvaskem, kjer imajo mnogi Slovenci svoje nepremicnine.
Pomemben korak zadnjih let je tudi Triglav komplet, bonitetni
program, v katerem zavarovanci zdruzujejo zavarovanja in jim
prinasa mnoge ugodnosti. Nadalje bi izpostavil odgovornostna
zavarovanja, med njimi na primer zavarovanje vodilnih delav-
cev, transportna zavarovanja, zavarovanja blagovnih terjatev,
finanénih izgub. Na podro¢ju kmetijstva smo razvili indeksno
zavarovanje posevkov pred nevarnostjo pomanjkanja padavin
oziroma meteorolosko suso ipd.
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INTERVJU
ANDRE] SLAPAR, predsednik uprave Zavarovalnice Triglav

Skladno s spremembami demografije prebivalstva in stremlje-
njem k doseganju primerne ravni socialne varnosti vedno bolj v
ospredje stopajo zavarovanja, ki podpirajo prizadevanja drzave na
tem segmentu, se pravi pokojninska zavarovanja, zdravstvena za-
varovanja in tudi zavarovanja dolgotrajne oskrbe.

Potrebujejo menedzerji, poslovnezi se kaj ve¢ in kaj drugac-
nega v smislu zavarovanja?

Predvsem potrebujejo taksna zavarovanja, ki jim bodo v pomoc pri
njihovem osebnem in poslovnem ustvarjanju. Na primer zavarova-
nje odgovornosti poslovodstva je Ze ena takSna kategorija, ki bi ji
lahko posvetili ve¢ pozornosti. Nekatere oblike zavarovanj pa pod-
jetjem ponujajo tudi dodatno dimenzijo skrbi za njihove zaposlene.
Tu pridejo v poStev zavarovanja, kot so pokojninsko, kolektivna
zdravstvena zavarovanja, ki ponujajo oporo za hitrejSo vrnitev za-
poslenih nazaj v delovni proces, ipd.

Katera zavarovanja imate vi sami?

Zelo raznolik nabor;, ki mi glede na potrebe prinasa celovito zava-
rovalno zasScito: od pokojninskega do zdravstvenega, avtomobil-
skega zavarovanja, zavarovanja doma, zavarovanja odgovornosti,
nezgodnega zavarovanja itd.

Ko pride do skode, ljudi velikokrat skrbi, Cesa niso prebrali
ali razumeli v drobnem tisku. Kaj bi nam svetovali?

Pomembno je, da se pred samo sklenitvijo zavarovanja skrbno po-
gleda, kaksna je potreba posameznika, kaj je tisti razlog, za katere-
ga Zeli skleniti zavarovanje. Potem so na voljo razlicne poti do pri-
merne zavarovalne za$éite oziroma razli¢ni produkti. Se posebej
se je treba podrobno pozanimati, kaj neki produkt prinasa, kaksne
so njegove prednosti, kje so njegove omejitve. Vecja pozornost je
na mestu na primer pri sklenitvi zivljenjskih zavarovanj, ki se skle-
pajo za daljSe casovno obdobje in imajo zato dolgorocen ucinek.

Vse to je zapisano na polici in v zavarovalnih pogojih. Ce kdo ¢esa
ne razume v celoti, predlagam, da se obrne na zavarovalnega stro-
kovnjaka, ki mu bo lahko razlozil vse podrobnosti.

Je vSloveniji veliko zavarovalniskih goljufij?

Zavarovalniske goljufije oziroma prevare so problem po vsem sve-
tu. V obdobju gospodarske krize in zaostrenih socialnih razmerah
je opazen njihov porast, pojavljajo se v vseh zavarovalnih vrstah.
Strokovnjaki ocenjujejo, da je v povprecju okoli deset odstotkov
vseh skod po svetu posledica goljufij. Britansko zdruzenje zavaro-
valnic ocenjuje, da naj bi zavarovalnicam uspelo odkriti zavaroval-
niske goljufije v visini okoli Stirih odstotkov obracunanih kosmatih
zneskov $kod, medtem ko naj bi bilo neodkritih zavarovalniskih
goljufij za Sest odstotkov Cistih prihodkov od zavarovalnih premij.
Ce te podatke preslikamo na Slovenijo, naj bi bilo na letni ravni
vseh zavarovalniskih goljufij na slovenskem trgu za vec kot 110
milijonov evrov. Po nasih ocenah naj bi vsak Slovenec zaradi nepo-
Stenja manjsine letno placal kar 80 evrov vec.

Slisal sem, da v eni od evropskih drzav zavarovalnica spon-
zorira policijski oddelek, ki se ukvarja z goljufijami. Pri nas
je pred casom v javnosti mocno odmevala kampanja za oza-
vescanje o zavarovalniskih goljufijah, ki jo je pripravila rav-
no Zavarovalnica Triglav. Kako se Se spoprijemate s tem?

Pristopi so razli¢ni. Dobra novica je, da zavarovalnice v Slove-
niji v zadnjih letih vse ve¢ pozornosti namenjamo ozave$¢anju
in preprecevanju zavarovalniskih goljufij. Aktivno sodelujemo z
relevantnimi delezniki na tem podrocju, kot so Slovensko zava-
rovalno zdruzenje, drzavni organi, detektivi, IT-forenziki, sodni
izvedenci ... Ustanovili smo sluzbo za preprecevanje, odkrivanje
in raziskovanje prevar ter pri raziskovanju priceli uporabljati na-
predne tehnologije, v okviru zavarovalnega zdruzenja smo sou-
stvarjali aktivnosti za izmenjavo podatkov na tem segmentu ipd.

\Vozni park Zavarovalnice Triglav

Vozila (po blagovnih znamkah): predvsem Renault, Audi, Toyota, Volkswagen, Mercedes,

Skoda, Opel
Velikost voznega parka: 220 vozil

Nacini financiranja: lastniStvo in operativni najem

Posebnosti in zanimivosti glede uporabe vozil ali upravljanja voznega parka: usmeritev
v izgradnjo okolju bolj prijaznega voznega parka, spodbujanje zaposlenih k uporabi skupinskih
prevozov med posameznimi lokacijami zavarovalnice, spodbujanje uporabe sluzbenih koles

(letnemu casu primerno).

Po nasih ocenah naj bi vsak
Slovenec zaradi nepostenja

manjSine in zavarovalniskin goljufij

letno placal kar 80 evrov vec.

Za ohranjanje in utrjevanje zaupanja med zavarovanci in zavaro-
valnico je treba doseci skupno razumevanje, da zavarovalniske
goljufije Skodijo vsem in da zaradi njih vsi placujemo visjo premijo.

Poslovni rezultati Zavarovalnice Triglav so res dobri. Kaj po-
kaze pogled v poslovno drobovje podjetja, ki ga vodite? Kaj
je kljuc uspeha?

ZavarovalniStvo temelji na ljudeh. Strokovnost in prizadevnost za-
poslenih sta gonilo napredka in razlikovalna prednost.

Kaksna bo prihodnost Zavarovalnice Triglav? Na katerih tr-
gih vidite najvecji potencial?

Prihodnost bo vsekakor svetla. To dokazujejo nasi rezultati in am-
biciozni cilji, ki smo si jih zastavili v strategiji do leta 2017. Usmer-
jeni smo v osnovno zavarovalnis$ko dejavnost, v financno stabilnost
in dobickonosnost poslovanja, geografsko pa v regijo Adria, kjer
izvajamo aktivnosti za utrditev nase vloge in nadaljnji razvoj kot
centra zavarovalniStva v tem delu Evrope, predvsem zanimiva
trga sta Srbija in Hrvaska.

Zavarovalnica Triglav kot sponzor sistematicno podpira slo-
venski Sport in Se vrsto drugih dejavnosti, na primer mlade
talente. Kaksna je koncna kalkulacija v zvezi s tem za Zava-
rovalnico Triglav? Se to splaca?

To je pomemben segment nasega delovanja. Podjetje, ki delu-
je vnekem prostoru, mora tesno sodelovati s svojim okoljem,
graditi raznolika partnerstva, ki zagotavljajo vzajemen napre-
dek podjetju, partnerju in $irsi druzbi. In ravno ta partnerstva
in trajnostna naravnanost so pomemben vir grajenja pristnih
odnosov skozi prepoznavanje potreb. Celota pa se potem zr-
cali v neki blagovni znamki in ugledu, pa naj bo govor o med-
narodni, nacionalni ali lokalni ravni. Na tak nac¢in dobimo tudi
platformo, ki omogoca komuniciranje nase ponudbe obstoje-
¢im in potencialnim zavarovancem. Investicije v projekte se
med drugim odrazajo tudi v rezultatih raziskav ugleda, moci
blagovne znamke in njene pojavnosti, povezljivosti ciljnih sku-
pin z blagovno znamko, priloznostih komuniciranja trzenjskih
akcij do ciljnih skupin itd. Ne nazadnje pa, kaj je lepSega od
tega, da oblikujes celovito zgodbo, kot jo na primer Triglav z
generacijami v Planici?




OD NEKDAJ,
/A VEDNO

Avtomobilski prostor so tradicionalno obvladovali klasicne limuzine, kombilimu-
zine in karavani. Zlasti karavanom v niziem srednjem ali niziem razredu pa ze
precej Casa konkurirajo enoprostorci, Sportni terenci in krizanci (crossoverji). A
karavani kljub temu ostajajo v ponudbi kot temelini kamen, pravzaprav pred-
stavljajo zelezni repertoar tako rekoc vsake avtomobilske hise. Jasno je, zaka:
ponujajo dobro kombinacijo stroskovne ucinkovitosti, prostornosti in uporakb-
nosti. V ponudbi utegnejo ostati dolgo, morda tja do avtomobilske vecnosti.
Kako vam torej lahko koristijo?
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VOLKSWAGEN

Neustaviiiva

Ze leta, pravzaprav desetletja nosi lovo
vseh casov. Njegova slava, povezana s
nastal »Golfov razreds, kar je nedvomno
je tista karoserijska izvedenka, ki v Golfov
Ko si na vrhu, te lastnosti ne smes zanemariti.

Poslovni Carzine
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UZITEK VARNOSTI

Sodobni avtomobili, tudi ali Se posebej karavani, morajo biti
karoserijsko vSecni, ekonomicni, uporabni, okoljsko prijazni.
Vse to Variant ima, a brez uzitka v voznji bi bil zgolj eden od
mnogih. In uzitek ob vsem drugem prinasajo Stevilni asistenc-
ni sistemi. Na voljo jih je ni¢ manj kot dvajset. In ¢e se sem in
tja zdi, da nekateri niso povezani z uzitkom pri voznji, je obcu-
tek napacen. Sistem za avtomatsko uravnavanje razdalje do
spredaj vozeCega avtomobila ne povecuje zgolj varnosti, am-
pak prinasa uzitek manj stresne voznje. Park Assist zna tudi
pri Variantu sam poiskati ustrezno parkirno mesto in parkirati
ob minimalni pomoc¢i voznika, kar je udobno in tudi uzivasko.
Seveda je uzivanje v voznji tesno povezano z varnostjo, pri ka-
teri je seznam elektronskih pomagal osupljivo dolg: sistem za
zaznavanje utrujenosti voznika, funkcija veCnaletnega zavira-
nja po tréenju in Se marsikaj. Ni malo in ni slabo.

PORTFELJ] UPORABNOSTI

Ce bi hoteli poudariti najpomembnej$o lastnost karavanske
izvedenke Golfa, seveda ne bi smeli spregledati prtljaznika
in njegovega volumna. V tem razredu skoraj nima resnega
tekmeca, kajti 1620 litrov tedaj, ko je zlozena zadnja sedezna
klop, je prostornina, ki bi Variantu zagotavljala konkurenc-
nost tudi v vi§jem razredu. Toda vse to ne bi bilo dovolj za
vzpon na prodajni prestol. Golf in z njim Variant sta Ze zdav-
naj prerasla vse tisto, kar jima je nekdaj prineslo trzno pri-
vlacnost - zanesljivost, prakti¢nost, enostavnost in podobno.
Portfelj nekdaj plebejskega karavana se je ob vsem drugem
opremo (vecfunkcijski volan, sedezi, ki masirajo, ambiental-
na osvetlitev, ki daje voznji dodatni uzitek, diSece usnje ipd.).
Tudi to - kombinacija ekonomicnosti in privlacnosti - je eden
pomembnih razlogov za Variantovo priljubljenost.

BLUEMOTION ZA OKOLJE

Na vrhu ne more$ ostati, Ce in ko zanemaris razvoj oziroma
tehnoloski napredek. Variant je po tej strani dokaz koncern-
ske tehnoloske prodornosti tako reko¢ na vseh podrocjih.
Model BlueMotion zdruzuje ukrepe, ki pripomorejo k manjsi
porabi ter skromnej$im izpustom CO, in drugih plinov. Zato je
karoserija spuscena za dodatnih 15 milimetrov, zato je delo-
ma zaprta mreza hladilnika, zato je dodan usmernik zraka ob
stresnih D-stebrickih, zato imajo pnevmatike majhen kotalni
upor ipd. In ker vse to ni dovolj, imajo vse izvedenke Varian-
ta serijsko sistem start-stop in povrhu Se sistem rekuperacije
zavorne energije. Rezultat? Variant z 1,6-litrskim dizelskim
agregatom TDI (81 kW/100 KM) porabi le 3,3 litra goriva in v
zrak na kilometer voznje izpusti samo 87 gramov tako proble-
maticnega CO,. DoseZek, vreden posnemanja.

www.volkswagen.si
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SKODA

Radozivost

refje generacie
Skoda Fabia Comb

V rojstnem listu je zapisano, da je na avtomobilskem svetu od leta 2000

in da se jih je rodilo vec kot 1,1 milijona. Ugodna Stevilka, ki dokazuje trzno
popularnost karavana v razredu, v katerem je gneca precejsnja, a nekateri
konkurenti so se odpeljali v pokoj. Fabia Combi ostaja, in to 2
v tretji generacijski izvedbi. Fabia je letos postala slovenski
avto leta, prejela pa je tudi prestizno mednarodno

nagrado Red Dot na podroc¢ju oblikovanja.

Poslovni Carzine

UDOBJE PAMETNIH RESITEV

Nova Fabia Combi ne bi bila prava Skoda, ée bi zanemarila
vse tisto, kar predstavljajo pametne resitve. Njihov seznam
je dolg in po eni strani dokazuje inovativnost tovarne iz
Mlade Boleslav, po drugi pa skrb za prakticnost, udobje,
ekonomicnost. Predala pod prednjima sedezema sta v tem
razredu skoraj izjema, a je njuna prakticnost zelo dobrodosla.
Strgalo za led potrebujes prav tedaj, ko ga ni pri roki, toda
Combi ga ima pod poklopcem rezervoarja. Predal¢ek za ocala
nad notranjim vzvratnim ogledalom je tako prirocen, da ga
lahko uporabljata voznik ali pa sovoznik. Zepi na notranji
strani prednjih sedeznih naslonjal so znova malenkost, ki

ima svoj pomen, gotovo tudi nosilec za telefon na sredinski
konzoli. Vsi vemo, da brez telefona ni pravega Zivljenja. In

¢e dodamo Se kljukice v prtljazniku, komplet mrez in dve
moznosti nastavitve prtljazne police, je jasno, zakaj je Combi
tako trzno uspesen in primeren za vsestransko uporabo.

DALJSA IN LAZJA

Tudi po novem Fabia v karavanski izvedbi ne sledi le modnim,
ampak tudi vsem drugim zahtevam: v dolZino je pridobila zelo
skromnih 10 milimetrov, se razsirila za 90 in znizala za vec kot
30 milimetrov. Silhueta je torej drugacna, verjetno pa je po-
membnejSe, da je shujSala celo za do 61 kilogramov, kar potrju-
je zeljo po skromnejsi porabi in posledi¢no vedji prijaznosti do
okolja, mantri sodobnega avtomobilskega dogajanja. Pogled v
karavanski zadek dokazuje 25-litrsko povecanje prtljaznega
prostora, kar pomeni, da je v osnovni postavitvi na voljo vesolj-
nih 530 litrov. To zadostuje za rekord v tem razredu, hkrati pa
se prtljazni prostor s kon¢nim volumnom, ki meri 1395 litrov,
zmore brez zadrege primerjati s konkurenti. Je pomembno, da
je nakladalni rob sedaj 26 milimetrov nizji? Je, zelo, pa tudi to,
da je potniska kabina 21 milimetrov Sirsa. Ni slabo.

CESA NIMA?
Ima vse, kar imajo veéji ali veliki in draZzji. Ima MirrorLink,
ki na multifunkcijski zaslon prenese dolocene aplikacije. Ima
SmartGate, ki prek tehnologije Bluetooth omogoca pregled
podatkov o voznji. Ima tudi zelo prakticni Kessy, kar pomeni,
da je za vstop v avto in zagon motorja potreben le kljuc v zepu.
Ima sistem za zaznavanje utrujenosti, ki voznika opomni, da
je pametno narediti postanek in spiti kavo. Serijsko ima Sest
varnostnih zracnih blazin, ob prednjih in stranskih Se dve za
glavo. Ima sistem start-stop, ki postaja nekakSen Zelezni zakon
varcnosti. Ob dveh ro¢nih menjalnikih ima tudi samodejni me-
njalnik DSG z dvojno sklopko, ki poveca voznikovo udobje. Ima
Stiri barvne koncepte, ki pripomorejo k temu, da je Combi po
Zelji drugacen, saj je na voljo ni¢ manj kot 125 barvnih kombi-
nacij (!), ima Sirok nabor bencinskih in dizelskih motorjev ipd.
Velikim preostane zelo malo.

www.skoda.si
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AUDI

-rg

ten, sporten
Audi A3 Sportiack

Ce bi stela zgolj leta, bi bil sedaj pravi najstnik. V tem ¢asu se je mocno priljubil
vsem, celo tako zelo, da nosi lovoriko najuspesnejsega modela v ingolstadt-
skem avtornobilskem zboru. Dodatni par bocnin vrat, nekaj dolzinskih centime-
trov in povecan prtljazniski volumen nisi skodovali njegovi karoserijski eleganci:
Hkrati je ostalo bistveno: premijski znacaj niziega srednjega razreda.
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ULTRA - TEHNOLOSKI VRHUNEC

Vsi pogonski agregati, ki jih namenjajo temu Sportbacku, so
izdelani v znani maniri - so ucinkoviti, toda okoljsko prijazni.
Pod oznako ultra so tako zbrane Stevilne tehnoloske resitve,
katerih namen je v teh ¢asih ve¢ kot jasen: zmanjsanje izpustov
skodljivih plinov in posledi¢no manjsa poraba. Zato si je mogo-
¢e vbencinskih agregatih TFSI omisliti tehnologijo izklapljanja
valjev (drugega in tretjega) v okoliS¢inah, ko ni potrebe po iz-
raziti moci. V glavi nekaterih bencinskih motorjev je namescen
poseben izpusni zbiralnik, ki skraj$a fazo ogrevanja in znizuje
temperaturo izpusnih plinov, kar znova manjsa porabo. Tu sta
Se e-tron priklju¢ni hibrid in g-tron s kombiniranim pogonom
na plin/gorivo. K vecji $portnosti Sportbacka, Sportnost je na-
mrec ena od znacajskih lastnosti Audijev, lahko prispeva tudi
samodejni menjalnik S tronic z dvema sklopkama. Hiter, ucin-
kovit in - da, tudi to - varcen.

NI AVANT, JE SPORTBACK

DruZzina A3 se je v zadnjih letih mnozila s kar osupljivo hitro-
stjo, toda petvratni Sportback je ostal nekje na sredini - kot
steber, ki zmore s svojo uporabnostjo izniciti morebitne Sibke
tocke drugih karoserijskih izvedenk. Skoraj neopazno daljsi od
trivratnega A3 in opazno krajsi od klasi¢ne Stirivratne limuzine
se dokazuje s prtljazniSkim volumnom, ki zmore v najboljsem
primeru postreci s 1220 litri. Par zadnjih bo¢nih vrat prinasa
enostavne;jsi dostop do zadnjih sedezev, ki so uporabno deljivi
vrazmerju 40 : 60, s tem pa je potrjen tudi poslovno-druzinski
znacaj tega modela, tako pomemben za vecjo trzno uspesnost.
Ob tem Sportback ohranja vse tisto, kar je sicer znacilno za
Audije: nebahavo odli¢nost, eleganco, uporabnost, tehnolosko
naprednost in spostovanja vreden imidz.

USNJE, PLATISCA, POVEZLJIVOST

Audi A3 je bil lani eden tistih avtomobilov, ki so tovarni prinesli
zelo veliko kupcev in posledicno veliko plusov, taksnih in dru-
gacnih. Prvi¢, odkar obstaja ta avto, ki se vozi v premijskem
nizjem srednjem razredu, se je tri-/petvratni kombilimuzini in
kabrioletu pridruzila $e klasi¢na limuzina s Stirimi vrati. Lo-
gicno, bi lahko rekli, Ceprav je nesporno, da klasi¢ne limuzi-
ne v tem in tudi v drugih razredih vsaj na slovenskem trgu ne
navdusujejo prav veliko kupcev - toda novi avtomobili se ne
rojevajo le zaradi nas. Z limuzino, dobrih 12 centimetrov dalj-
So od petvratnega Sportbacka, je druzina A3 skoraj popolna,
izvedenka S3 pa pospesi sréni utrip tistim, ki vedo, kaj Audi
zmore in zna v dirkaSkem avtomobilskem svetu.

www.audi.si




Jaj, ko je v ospredju podoba, prav tako ali se bolj pa v primeru, ko je najpo-
membnejsa prostornost oziroma prakticnost s sCepcem prefinjene Sportnosti,
Kombinacija, ki v karavanskem avtomobilskem svetu ni zelo pogosta.
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SINERGIJSKI UCINKI

Biti sestavni del velike koncernske druzine sem in tja prina-
Sa kakSen skromen minus, a je plusov veliko vec. Leon ST je
pri vrsti pogonov - motorjev in menjalnikov - dokaz pozitiv-
nih sinergijskih u¢inkov. Ponudba motorjev je izjemno pestra,
kajti v karavanu si je mogoce omisliti kar sedem bencinskih
agregatov v razponu moci od najmanj 86 do najve¢ 280 KM.
Pri slednjem so zmogljivosti tako rekoc dirkaske, kar znova
dokazuje drugacno, pravzaprav Sportno razumevanje karava-
nov. Dizelska ponudba je prav tako zelo raznovrstna, saj je na
zacetek postavljen Stirivaljnik z 90 KM, ki ponuja kombinacijo
primernih zmogljivosti in skromne porabe. Povsem na vrhu je
2,0-litrski TDI, ki ima, ¢e upostevamo vse vidike, zelo Zivah-
nih, a pri porabi kljub vsemu varcnih 135 kW (184 KM). Vse
to je mogoce kombinirati bodisi s 5- ali 6-stopenjskim ro¢nim
menjalnikom bodisi s 6- ali 7-stopenjskim samodejnim menjal-
nikom DSG z dvojno sklopko. Lahko bi rekli: mizica, pogrni se!

UMETNOST ZUNAN]JE PODOBE

Druzina Leon je (Se) triclanska, toda kombilimuzinska in kara-
vanska izvedenka ST sta si podobni, tako da ju malce povrsno
oko komaj razloci, pa ¢eprav je med njima ve¢ kot dvajset cen-
timetrov dolzinske razlike. To je umetnost in hkrati privlacnost
zunanje podobe, ki - upoStevaje prodajne rezultate - navdusuje
zelo raznoliko publiko. ST pa se v karavanskem svetu nizjega
srednjega razreda, tocno tistega, v katerem je konkurenc¢na
gneca skoraj nepopisna, dokazuje tudi s svojim osnovnim po-
slanstvom - prtljaznim prostorom, ki ga je mogoce z zelo pre-
prostim podiranjem zadnje sedezne klopi z velikih in osnovnih
587 litrov povecati na zglednih 1470 litrov. Povrhu je lahko dno v
zadku dvojno, njegova kromirana zascita pa dokazuje, da ni vse
podrejeno zgolj uporabnosti, ampak tudi licnosti. Ni pogosto.

NIC VEC DESETI BRAT

Seveda so Ze skoraj pozabljeni ¢asi, ko je bil karavan v druzi-
ni nekaksen deseti brat, osiromasena varianta tako v oprem-
skem kot motornem pogledu. ST ima Stiri pakete opreme in ze
v osnovnem (Reference) so na voljo sedem varnostnih zra¢nih
blazin, vzdolzni stres$ni nosilci, potovalni racunalnik, klimatska
naprava; Style to nadgradi s tempomatom, 16-palCnimi litimi
platisci, samodejno klimatsko napravo, medtem ko se je treba
pri paketih FR in Cupra vprasati, cesa ni. Kolesa so 17-palCna,
zadnja stekla dodatno zatemnjena, sprednji pragovi so oblece-
ni v aluminij, volanski obro¢ ima t. i. FR-dizajn z rde¢im Sivom
ipd. In ¢e to ni dovolj, potem ustrezajo elektronsko oziroma
dinami¢no uravnavanje podvozja, usnje na sedezih in Se marsi-
kaj. Torej nic veC deseti brat.

www.seat.si
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VOLKSWAGEN GOSPODARSKA VOZILA

Vedno najooljsa izoira
novi Volkswagen Caddy

VzdrZljivost, gospodarnost in prakticnost so odlike, ki so Caddyju lastne vse od
leta 1978, ko je zazivela njegova prva generacija na osnovi Golfa. V novi generacij
dodaja Se udobje in varmnost ter tehnicno naprednost, poznano iz modelov visiega

cenovnega razreda.

blikovalci in inzenirji so imeli tokrat morda celo

malce laZjo nalogo, saj se 1,5 milijona kupcev

vendarle ne more motiti! Toliko jih je namrec o

svojih kvalitetah preprical Caddy tretje genera-
cije. Sporocilnost je torej jasna: brez izletov v neznano, brez
eksperimentiranja. Novi Caddy je ravno tak, kot kupci prica-
kujejo od njega - vsestranski in uporaben. Prepoznavnost je
eden od jasnih argumentov novega modela.

Zato je njegovo poslanstvo tudi tokrat vodilo oblikovalce, ki so
izrisali na prvi pogled prepoznavno silhueto, ki jo zdaj krasijo
ostrejsSe poteze, jasne linije in Ciste Crte locnice ter ravne plo-

skve. Prepoznaven in sodoben Volkswagnov oblikovalski jezik
torej, ki si ga Caddy deli tudi z osebnimi vozili.

Na voljo sta dve dolzinski verziji, pri ¢emer je osnovna, dolga
4,4 metra, z merami zvesta urbanemu okolju in velja za kom-

paktno vozilo ali dostavnik. Zato pa zmore daljsi brat Maxi z

-
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dodatnimi 47 centimetri (od tega jih kar 32 odpade na pove-
cano medosno razdaljo) ze bolj resne transportne podvige. V
Caddyju je mogoce prevazati do sedem oseb (z dodatno tretjo
vrsto sedezev, ki jo je mogoce postaviti) ali pa vanj naloziti do
neverjetnih 3.030 litrov prtljage, Ce odstranite drugo vrsto se-
dezev, oziroma kar dobro tono poljubnega tovora.

Obe dolzinski verziji sta na voljo kot zaprt tovorni dostavnik z
dvema vrstama sedezev ali kot preprost mini kombi. Potniska
verzija, na razpolago je s Stirimi ravnmi opreme, pa se od tega
razlikuje po boljsi vgrajeni opremi. Namenjena je predvsem
mlajSim druzinam, ki bodo znale ceniti njeno prakticnost in
prostornost ter seveda cenovno dostopnost.

Zaradi Sirine celotne ponudbene palete ne gre pozabiti na po-
Citnisko verzijo Beach - to je mini bivalnik, v prejsnji generaciji
znan kot Tramper. Ponuja ekspresno domovanje z vsem najnuj-
nejsim in celo s predSotorom za dva navdusena pocitnikarja.

Novi Caddy prinasa v razred tudi preverjeno udobje, dodela-
no ergonomijo potniske kabine, Stevilne asistencne sisteme
in zmogljiv »infotainment, ki je v tem segmentu redkost. Na
voljo so na primer stirje razlicni radijski oziroma radijsko-navi-
gacijski sistemi z do 6,33-pal¢nim zaslonom na dotik. Oprema

je obogatena z radarskim tempomatom, kamero za vzvratno
voznjo Rear View, funkcijo zaviranja v sili v mestu, funkcijo za
avtomatski vklop in izklop dolgih luci Light Assist, parkirnim
sistemom s krmilno avtomatiko Park Assist, mestno funkcijo
zaviranja v sili in funkcijo ve¢naletnega zaviranja. Oprema, ki
jo poznamo predvsem iz vozil viSjega cenovnega razreda.

Pogonski stroji? Na voljo je Siroka paleta sodobnih motorjev, s
tehnologijo neposrednega vbrizga in prisilnim polnjenjem. Vsi
motorji vozil za prevoz oseb so v skladu z okoljsko prijaznim
standardom EUG6, tak motor pa je na voljo tudi pri vozilih za
prevoz tovora, ki so lahko opremljena tudi z motorjem, skla-
dnim z EU5. V ponudbi so stirje dizelski motorji TDI z dvema
litroma prostornine (od 55 kW/75 KM do 110 kW/150 KM)
in trije bencinski motorji TSI (1,2 in 1,4 litra) ter verzija TGI
(stisnjeni naravni plin, CNG) z mocjo od 62 kW/84 KM do 92
kW/125 KM.

Tako Siroka, kot je paleta motorjev, je tudi paleta menjalnikov -
Caddy je na voljo z rocnim pet- ali Setstopenjskim menjalnikom
ter s Sest- ali sedemstopenjskim menjalnikom DSG. Za tiste, ki
sodijo med pustolovce ali pa morajo preprosto delati na nepre-
vozni podlagi, je na voljo Se Stirikolesni pogon 4Motion.
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1Z NASIH VRST

Vo€ oagovor

Kako pravzaprav v tovarmi nastaja Audi A8 in kako o nastajala naslednja generaci-
ja? Kdaj bomo vorzili pretezno elektricne avtomobile” Po cem se odlikuje slovenski
avtomobilski trg”? To so samo nekatera izmed viprasan), ki smo jin zastavili trem vr-
nunskim strokovnjakom in poslovnezem, ko so se mudili v Sloveni,

Dr. Gregor Kobilke
Vodja nacrtovanja proizvodnega procesa
najorestiznejsin vozil pri Audiju je po mami

Slovenec, doma iz okolice Bohinjskega jeze-
ra. Na 34. mednarodni konferenci o razvoju
organizacijskin znanosti je predaval o stra-
teskem uvajanju upravijanja sprememb na
proizvodnih linjah. V njegovi reziji se prazna
karoserija spremeni v luksuzno mesani-
co zmogljivosti in udobja, 157-krat dnevno,
v dveh izmenah. Vas zanima, ali bodo vse
avtomobile naslednjega rodu ze sestavili
roboti?

Ceprav je tehni¢ni napredek velik,
tudi luksuzne limuzine $e vedno v ve-
liki meri sestavljajo ljudje. Zakaj proi-
zvodnja ni v celoti robotizirana?
Clovek je v procesu sestave za nas $e ve-
dno kljucni dejavnik. Pri nas ima vec kot 70
odstotkov zaposlenih poklice, povezane z
avtomehaniko, elektroniko in podobnim.
Robot lahko spregleda kaksno napako,
Clovek pa jo zacuti, ima boljsi obcutek in
pregled. V takem primeru zamenja del ali
Ppa sporoci, da je proizvodni proces potreb-
no zaustaviti. Veliko se govori o pristopu
industrije 4.0, o pametnih tovarnah, tudi
v Sloveniji se odpira ta razprava. Gre za
Se tesnejSe sodelovanje cloveka in strojev.
Prvega takega robota Ze uporabljamo, gre
za pilotski projekt. Predvsem bi radi robo-
te uvedli tako, da bi ljudem olajsali delo.
Povecujemo skrb za zaposlene. Delavci
so v srediSCu proizvodnega sistema, ki ga
prilagajamo tako, da so ¢im manj obreme-
njeni. Bodo pa ljudje v proizvodnji vedno
prisotni.

Oblikovalci snujejo vse bolj drzne lini-
je izdelkov. Kako to vpliva na vaso pro-
izvodnjo?

Vcasih oblikujejo tako, da je izdelke v
proizvodnji zelo zahtevno narediti, saj
gre za zelo filigranske dodelave in res
lepe, a tehnicno tezko izvedljive linije. V
montazi si seveda zelimo robustno obli-
ko, a kakrsne koli novosti nas ne skrhijo.
Nasa proizvodnja je vrhunska in vedno
jo izboljSujemo. Sodelavci imajo izjemen

obcutek za podrobnosti, vCasih kar pobo-
Zajo kak detajl in ugotovijo, ali je popoln
ali pa je Se kaj treba dodelati. Smo per-
fekcionisti. Vrata na primer se morajo na
nasih vozilih zapirati s hitrostjo en meter
na sekundo, tako je dolo¢eno in tako jih
naredimo - brez odstopanj. Kakovost je
izjemno pomembna. Tudi vodilni v pod-
jetju niso tako zelo oddaljeni od vozil v
produkciji, kot bi si kdo mislil. Ves Cas
preizkusajo naSe izdelke, podajajo mne-
nja. Nase vodilo je preciznost v vsaki po-
drobnosti.

Na kaj ste snovalci proizvodnih proce-
sov Se zlasti pozorni?

Zame je najhujsi strah, da bi se poskodo-
val kateri od sodelavcev. To je namrec
zahtevna industrija. Zadovoljen sem, da se
nam Ze vec let ni pripetila hujsa nezgoda.
Koordinirati to proizvodno logistiko je za-
nimivo, a potrebna je pozornost. V tovarno
pride na primer dnevno 1200 tovornjakov
materiala, videti je kot mravlji$Ce, skrb za
varnost pa je najvisja prioriteta.

Tudi Audi je Ze predstavil avtonomno
voznjo z vozilom Audi A7 Sportback.
Si predstavljate, da sedete in izpusti-
te volan ter se pustite peljati takemu
avtomobilu?

Vajeni smo voziti sami in morali se bomo
nauciti zaupati najsodobnejsi tehnologiji.
Vse se spreminja in tudi tehnologija po-
staja vse pametnejsa. Pravzaprav moramo
pocakati, da dobimo priloznost poskusiti!
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Dr. Wolf-Stefan Specht

lzvréni direktor prodaje vozil Volkswagen
za Evropo je pristojen tudi za Slovenijo. Ob
posebni priloznost, ko se je mudil v Slovenij
smo ga ujeliin povprasali o stanju na sloven-
skem trgu ter trendih, ki prinajajo. Pravi, da
bo prihodnost elektricnal

Kako kupujejo avtomobile Slovenci?
Slovenski kupci Volkswagnov so zelo zve-
sti. To dokazuje tudi dolgoletna uspesna
prodaja naSega najpomembnejSega mode-
la Golf. Z navdusenjem ugotavljam, da Slo-
venci ne kupujejo le avta, pa¢ pa posegajo
po dobro opremljenih vozilih. Radi imajo
dodatno opremo in varnostne asistencne
sisteme, kar kaze na dobro poznavanje so-
dobne avtomobilske tehnologije.

Nekateri pravijo, da bo prihodnost
elektricna, drugi, da bo Se naprej pre-
vladovalo fosilno gorivo. Kaj menite?
Prihodnost je elektricna, to drzi. Vprasanje
paje, kako dalec je. Prinas z e-upom! in e-
-Golfom Ze ponujamo popolnoma elektric-
no gnana vozila. Njihov razvojni potencial
je zagotovo v vecjem dosegu ter nizjih
stroskih izdelave visokonapetostnih bate-
rij. Na$ naslednji korak pa je hibridni Golf
GTE z elektricnim pogonom za sprejemlji-
vo razdaljo, a tudi z motorjem z notranjim
zgorevanjem s 150 konjskimi moCmi za ve-
Cje razdalje. Tako sta v enem izdelku zdru-
Zeni Sportnost GT avtomobilov ter brezo-

gljitna voZnja elektri¢nega vozila. Se nekaj
Casa bo trajalo, da bodo elektri¢na vozila
postala standard. Danes je to specificna
niSa na trgih, kot je na primer Norveska,
kjer to mocno spodbuja tudi drzava. Kon-
vencionalne bencinske in dizelske motorje
bomo razvijali Se naprej ter izboljSevali
njihovo okoljsko in uporabno ucinkovitost.
Ponujamo pa tudi resitev za pogon na plin.

Kako blagovne znamke koncerna
(Audi, Volkswagen, Skoda, SEAT in
Porsche) tekmujejo med seboj?

Nasa skupina je odlicno povezana. Znam-
ke imajo lastno prepoznavnost, izkoris¢ajo
pa vzajemne ucinke razlicnih modularnih
sistemov. Pozitivne ucinke taksnega po-
slovanja Koncerna Volkswagen v razlicnih
oblikah uZzivajo nasi zvesti kupci. Vsaka
znamka Koncerna Volkswagen pa ima la-
stno identiteto in nezamenljive vrednote -
Volkswagen na primer izraza inovativnost,
ohranjanje vrednosti in odgovornost. To se
zrcali tudi v nasi ponudbi modelov. Z drugi-
mi znamkami ne tekmujemo, ampak sku-
paj povecujemo prednost pred ostalimi.

Alain Favey
Predsednik uprave Porsche Holdinga, naj-
vecjega evropskega distributerja oziroma

prodajalca vozl, skrbi tudi za distribucijo vozil
koncerma Volkswagen AG v Slovenijo. Leta
2013 so prodali skoraj 600.000 novinh vozil v
skupni vrednosti ve¢ kot 16 milijard evrov.
Kako se bodo obstojeti prodajalci ubranili
napadalcev na trgu v prihodnosti?

Kaksen je slovenski trg vozil?
Slovenija je stabilen trg, tudi v ¢asu krize
je ohranjala pomemben delez. Ekipa tukaj
je odlicna, rezultati pa so vse boljsi. To nas
veseli. Take drzave so za nas dober temelj
za rast, saj so drugod po svetu situacije
nekoliko bolj kaoti¢ne in tudi manj dobic-
konosne. Ce se lahko zana$amo na tak$ne
drZave, je to odlicno.

Na avtomobilskem trgu se marsikdo
trudi uvesti velike spremembe, tako
imenovani »disruption«, denimo Uber.
Kako gledate na prihodnost, kaj se bo
spremenilo?

Trg se trenutno spreminja zelo hitro. A ¢e
se bomo drzali svojega recepta za uspeh,
da bomo ponujali vse in da bomo osredo-
toCeni na potrebe kupcev, se bomo lahko
prilagajali spremembam. Ce bodo stran-
ke zahtevale veC aktivnosti po internetu,

bomo to morali zagotoviti in ne bomo Ca-
kali, da to naredi nekdo drug. Tako smo v
preteklosti Ze storili z zavarovanjem, finan-
ciranjem. Vsakic¢ smo usodo vzeli v svoje
roke, tudi tokrat bo tako.

Kaj se bo v prihodnjih letih spremenilo
na podrocju ponudbe, kaksni so trendi
pri zahtevah kupcev?

Digitalni svet je v ospredju in veliko kupcev
je zelo aktivnih v njem. Tudi mi moramo
biti prisotni tam. Zato jim moramo olajSati
Zivljenje z digitalnimi napravami, pametni-
mi telefoni in na internetu. Pridobimo lah-
ko le, ¢e bomo razumeli, kaj stranke zares
potrebujejo.
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SKIoimo za optimum

»\/ Hoferju smo zadovoljni, da ima skupina Aldi z Audijem sklenjen krovni dogovor
in nam tako ni treba skrioeti za izbiro vozil. Nasi podrocni vodje prodaje so dnevno
na terenu, mesecno vsak prevozi do 5000 kilometrov in zelimo, da imajo varna in
udolbna vozila« pojasnjuie Marko Polak, vodja logistike v druzoi Hofer trgovina,

Tekst: Simon Rucigaj
Foto: AleS Rosa

ruzba Hofer trgovina je del velike mednarodne

skupine, ki sledi vodilu zmeraj ponujati »najviéjo

zacijo in trajnostno usmerJenostjo. V prodajalnah
ponuja vec kot 1300 izdelkov, Slovenci pa v Hoferjevih po-
slovalnicah mesecno opravijo Ze vec kot 2 milijona nakupov.
Podjetje pri ponudbi sledi enakim standardom kot prodajalne
Hofer v drugih delih Evrope. So del skupine Hofer, v kateri
so tudi Hofer Osterreich (Avstrija), Aldi Suisse (Svica) in Aldi
Magyarorszag (Madzarska), njihov lastnik je skupina Aldi Siid
(Aldi jug).

5000 KM MESECNO

Marko Polak, vodja logistike, nam je pojasnil, da imajo sluzbe-
na vozila, 30 Audijev imajo namrec v voznem parku, pomemb-
no vlogo: »Nasi podrocni vodje prodaje dnevno obiskujejo pro-
dajalne, v katerih skrbijo za nemoteno delovanje poslovalnic
- od kadrovanja do uspesnosti, urejenosti. Nekateri prevozijo

tudi do 60.000 kilometrov letno, zato morajo biti ta vozila var-
na in udobna.«

OPTIMALNO PROGRAMIRANO SERVISIRANJE
Ob takSnem skupku kilometrov je normalno, da so vozila redno
servisirana. Marko Polak poudarja, da se obseg dela veca in da
so pred casom sprejeli odlocCitev, da hkrati z lizingom preidejo
tudi na servisne intervale, kot jih predlaga Porsche Slovenija.
»V preteklosti smo avtomobile kupovali, a pred tremi leti smo
se odlocili za prehod na lizing. S Porschejem smo sklenili pogod-
bo, ki vkljucuje tudi dolocila o pogostosti servisiranja. Razpola-
gamo z razli¢nimi matricami, to so izrac¢unani modeli porabe
kilometrov in trajanja lizinga v mesecih oziroma predpostavke,
kdaj neko vozilo vimemo oziroma zamenjamo.« Pred ¢asom, ko
so vozila kupovali, so jih menjali po prevozenih 150.000 kilome-
trih, sedaj pa se ta meja tudi spreminja.

POMEN PRILAGODLJIVOSTI

»S Porschejem imamo zelo dobre odnose in dogovorjeni smo, da
pride do nase centrale po vozila, ko je Cas za servis, izredni ali
redni. Uskladimo termin, Porsche odpelje vozilo, in e servis tra-
ja veC dni, nam zagotovi nadomestno. VeCkrat pa nasi podro¢ni

vodje prodaje kar sami obiScejo pooblasceni servis v Mariboru,
Kopru ali Ljubljani, « pojasnjuje Polak.

NATANCNOST NACRTOVAN]JA

Pri takSnem obsegu vozenj so zagotovo tudi odstopanja. Predvi-
dene obsege vozenj zato oblikujejo sproti: »Izhajamo iz trenutnih
okoliscin, avtomobile pa potem uporabljamo na primer 36, 42
ali 48 mesecev. V tem obdobju se lahko tudi marsikaj spremeni,
podrocja nasih podro¢nih vodij prodaje se vcasih spreminjajo in
tako se spreminjajo tudi njihove sluzbene poti. Seveda ni mogoce
natancno nacrtovati, a skusamo ujeti optimum.«

KOT LASTNA

Podrocni vodje prodaje in drugi zaposleni, ki uporabljajo sluzbe-
na vozila, dobijo napotek, naj z njimi ravnajo kot z lastnimi vozili.
»Ker nasi podrocni vodje prodaje vozila uporabljajo tudi zaseb-
no, je seveda tudi tu vse po predpisih - placujejo boniteto, ki jo
predpisuje slovenska zakonodaja, a vzameno za to imajo sluzbe-
ni avto na razpolago ves Cas, za vse osebne poti.«

PARTNERSTVO Z AUDIJEM

Skupina Aldi Std, katere del je skupina Hofer in tudi Hofer tr-
govina d. o. 0. v Sloveniji, ima sicer z Audijem dogovorjeno kon-
cernsko partnerstvo. To pomeni, da je vodja logistike v celoti raz-
bremenjen tega, da bi se moral ukvarjati z izborom vozil iz Siroke
ponudbe na trgu - to optimalno naredi skupina Aldi. »Seveda
poznamo novosti iz hiSe Porsche Slovenija, z njenimi ljudmi smo
v zelo dobrih odnosih ter nas redno in kakovostno informirajo.
Pred kratkim je bil na primer aktualen prehod na modele Audi
ultra in spremembe, ki jih ti prinasajo, so koristne. So bolj ekolo-
sko prijazni in tudi boljSe zmogljivosti ponujajo. Tako vemo, kaj
je aktualno, in znamo ob naslednjem narocilu izbrati ustrezen,
optimalen model. V¢asih je smotrno z novo nabavo pocakati kak
mesec, da ujamemo uporabne novosti,« pravi nas sogovornik.

Vozni park podjetja Hofer trgovina

Stevilo osebnih vozil v voznem parku: 31

Modeli: Audi A4 Avant (22), A6 (5), A6 Avant (1), A3 (2), Mercedes (1)
Nacin financiranja: leasing, all inclusive, nekaj lastnistvo

Vodja logistike: Marko Polak

Prisotnost podjetja v Sloveniji: od leta 2005

Posebnost voznega parka: Podro¢ni vodje z Audiji A4 Avant pokrivajo vsak
po stiri ali pet prodajaln in so dnevno na terenu, vsak dan prevozijo do 5000
kilometrov. Druzba ima vedno dve ali tri vozila na voljo tudi za druge zaposle-
ne, ki morajo potovati na poslovne sestanke.

Stevilo zaposlenih: 1300

Stevilo poslovalnic: 76

Ponudba' ve(‘f kot 1300 izdelkov iz stalne ponudbe

Metoda. opt|m|zacua in trajnostna usmerjenost

Skupina: Skupina Hofer, v njej so $e Hofer Osterreich (Avstrija), Aldi Suisse
(Svica) in Aldi Magyarorszag (MadZarska), njena lastnica je skupina Aldi Siid
(Aldi jug).

LE DELCEK OBVEZNOSTI

Vodja logistike, ki skrbi za vozni park, ima sicer v podjetju bi-
stveno Sirse zadolZitve, skrb za vozni park pa je zanj le kapljica
v morju nalog. Med drugim s svojimi zaposlenimi skrbi za samo
zgradbo in okolico centrale Hofer trgovine, predvsem pa nacrtu-
je in upravlja logistiko podjetja Hofer. Ta vkljucuje organizacijo
nemotenega dela skladi$¢a od vhoda blaga prek njegove pripra-
ve do izhoda blaga. To je osrednji posel vodje logistike, zato je
jasno, da je najbolje, Ce je z voznim parkom dela kar se da malo.
V skladi$¢u imajo suhi del, hlajeni del in globoko zamrznjeni del,
hkrati je treba nacrtovati optimalno distribucijo do trgovin.
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Prinod
ne zav

NOSL
a levo

Navigacija, ki voznika preprica, da se trije desni zavoji izplacajo bolj kot cakanje
na enem levem. Sistem za nadzor vozila, s katerim lahko iz centrale podijetja ali
pa z mobilnikom ugotovimo, koliko kilometrov je vozilo zaposlenega oddalieno
od cilja. Mehanizem, ki poslie opozorilo, ¢e sluztbbeno vozilo veckrat zapored pre-
seze omejitev hitrosti. Da, upraviljanje voznega parka v digitalni dobi ter produkti
N storitve zanj v marsicem spominjajo na ne tako zelo oddaliene znanstvenofan-
tasticne filme, v oceh kritikov pa morda na se eno razlicico Big Brotherja, ki vidi
Cisto vse in zato prevec.

Tekst: Simon Rucigaj

sak dan vozijo po cestah v

okrog 90 drzavah sveta vo-

zila vec kot 22.000 podjetij,

opremljena s sistemom za
sledenje in upravljanje Fleet Director
podjetja Teletrac. Ponudnik celostnih
resitev za digitalno sledenje in upra-
vljanje flot se je lansko leto povezal s
tehnoloskim gigantom Samsungom
ter bo letos skusal osvojiti trg s pose-
bej prilagojenimi tablicami. Teletracov
konkurent, podjetje Fleetmatics, je
medtem objavil podatek, da je s svojim
sistemom, ki ga uporabljajo v vec kot
550.000 vozilih, v letu 2014 ustvaril

skoraj cetrt milijarde dolarjev prome-
ta, ve¢ kot 30 odstotkov vec kot leto
prej. Podjetji sta v zadnjih letih menjali
lastnika (Teletrac) oziroma se dokapi-
talizirali (Fleetmatics), pri cemer so
bili vlozki ocenjeni na vec sto milijonov.
Konkurentov jima tudi ne manjka in
trend je jasen. Digitalno upravljanje
podjetniskih voznih parkov je velika,
globalna zgodba, v kateri se vrtijo ve-
likanski vlozki.

»NASE VOZILO JE OD VAS
ODDALJENO NATANKO 4
KILOMETRE. «

Ce se je sistem GPS $e pred nekaj leti
v upravljanju voznega parka podjetij
zdel velikanski korak naprej, omogoca-

jo sistemi, v katere je globlje integrira-
na dvosmerna izmenjava podatkov, Se
veliko vec. »Predstavljajte si Google
Maps na steroidih,« so v prispevku Ya-
hoo! Finance poljudno, a zelo nazorno
opisali, kaj vse prinasa razvoj tehnolo-
gije.

Z uporabo sistema globalnega doloca-
nja polozaja (GPS) in z mobilnim pre-
nosom podatkov imajo podjetja o svo-
jih vozilih in zaposlenih na dlani vrsto
podatkov, s katerimi je njihov posel
ucinkovitejsi, preglednejsi in pred-
vsem stroskovno ugodnejsi. Pri tem ni
pomembno, ali gre za paketno dostav-
no sluzbo, serviserje telekomunikacij-
skega podjetja, zavarovalniske agente,
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prodajalce na terenu ali ekspresno do-
stavo hrane.

Ko se vozila hkrati z gibanjem na cesti
spreminjajo v tocke na digitalnih ze-
mljevidih, ima tako centrala vedno in-
formacijo, kje so zaposleni in sodelavci.
Koristi so pri tem vsekakor dvostran-
ske. Podjetje lahko sproti in azurno
razporeja resurse, velik korak v pravo
smer pa pomeni to tudi pri stiku s par-
tnerji ali odjemalci. Kolikokrat se zgodi,
da stranke klicejo podjetje, ker Zelijo
dobiti informacijo, kdaj bo prisel njihov
paket ali kdaj lahko pricakujejo servi-
serja? Odgovor »vasa kontaktna oseba
je dve ulici od vas in pride predvidoma
v treh minutah« je za posel vsekakor

Dostava ne zavija levo!

Konec leta 2013 za amerisko dostavno sluzbo UPS ni bil najboljsi. Pa ne zato, ker ne biimela dela!
Zaradi obcutno povecanega Stevila narocil in slabega vremena pred prazniki so namrec v
ZDA nekateri prejemniki pred boZicem ostali brez svojih paketov. Druzba se je v letu 2014
odzvala s 500 milijonov dolarjev vrednimi investicijami v infrastrukturo, med drugim v svoj
lastni prilagojen sistem za GPS-navigacijo Orion. Ta za voznika izdela nacrt za razvoz paketov,
ki jih ima v vozilu, po najracionalnejsi poti. Sistem pa ima posebnost: Ce se le da, voznikom
levo, potencialno kriza pot drugemu vozilu, zato taki zavoji pomenijo vecjo izgubo casa,
poleg tega pa so tudi nevarnejsi za trke, « je pojasnil idejo eden od vodilnih moz UPS-a Alan
na semaforju sveti rdeca lu¢ za voznjo naravnost, in to posebnost Orion s pridom izkoris¢a. Z
lastno navigacijo je druzba lani v ZDA opremila ze priblizno polovico vozil. Doslej je tako v de-
setih letih s kombiniranimi ukrepi prihranila priblizno 38 milijonov litrov goriva in zmanjSala
emisije toplogrednih plinov za 100.000 ton, kar je enakovredno izpustom 5300 avtomobilov,
ki vozijo po cesti 24 ur dnevno. Vozni park UPS-a ima sicer 96.000 vozil.
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VOZNI PARK
NA CESTI: POGLED
V ZIVO IN ANALIZA

Sodobni sistemi za slede-
nje omogocajo sprotne
informacije o vozilu na poti
in podrobno analizo opra-
vljenih vozenj, stanja vozila
ter finanénih in asovnih
parametrov, ki vplivajo na
mobilnost zaposlenih ter
ucinkovitost na poti.

boljsi kot pa »S$ofer vas ima na sezna-
mu za danes, Zal pa na vemo, kdaj bo
prisel«.

Poraba goriva je naslednji ociten ko-
rak za generalno analizo in sledenje ne
glede na tip podjetja. NajocCitnejsa ko-
rist, ki jo imamo od tovrstnih podatkov,
je seveda nadzor nad porabo in z njo
povezanimi stroski, seveda pa sistemi
omogocajo Se precej bolj poglobljene

Prednosti sledenja vozilom
v Stevilkah

11 % vecje zadovoljstvo strank

11 % vedji povprecni prihodek na dostavo

7 % visja produktivnost (opravljene dnevne
naloge)

9 % manj ¢akanja in izgube Casa

8 % manj krsitev predpisov, povezanih s hitrostjo
6 % manj nesrec

Vir: trzna raziskava Aberdeen Group

S

C

POSEBNOSTI V VOZNJI
Prekoracenije hitrostnih
omejitev, naglo zaviranje
ali pospesevanije, opozo-
rila na druge neobicajne
vrednosti, povezane z
nacinom voznje.

analize. Tipicen primer je sprozanje
avtomatskega alarma, Ce se pri kakem
vozilu v primerjavi z drugimi v floti po-
raba goriva nenadoma poveca. Za liter
ali dva vecja poraba je lahko zelo jasen
signal, da nekje v vozilu nekaj ne deluje
tako, kot bi moralo. Pri klasi¢ni uporabi
vozila bi napako najverjetneje odkrili
mnogo pozneje, Cisto mogoce, da Sele
pri okvari dela ali pa v najslabSem pri-
meru Sele na tocki, ko bi vozilo zaradi
okvare ostalo na cesti. Ce se »rdeta
lucka« v sistemu sprozi Ze prej, se lah-
ko podjetje s preventivnim pregledom
in pravo¢asno odpravo napake izogne
precej$njim stroSkom, povezanim s po-
pravilom ali menjavo dela, ter prihrani
cas.

OPOZORILO: VOZNIK DIVJA
NA CESTI

Ob zbiranju in analizi merskih po-
datkov o vozilu je drugo podrocje, na
katerem se kaze vsa tehnoloska mo¢
sodobnih sistemov, analiza vedenjskih
vzorcev voznikov.

PODATKI O PORABI

Povprecna in dnev-

na poraba goriva v
vozilu.

PREVOZENI
KILOMETRI
Merjenje razdalj in
zapisovanje poti.

Z analizo se hitro pokazejo tudi podat-
ki, vezani na zaposlenega, njegov nacin
voznje in navade na poti: povprecna vo-
znikova poraba, trajanje postankov na
poti, obvozi oziroma zavijanje z zacrta-
ne poti, ¢as zacetka in konca uporabe
vozila ter Se vrsta drugih natancnih,
hkrati pa potencialno tudi zelo obcutlji-
vih podatkov.

Konkretno: za voznjo na obmocju, na
katerem so na zemljevidih vrisane
omejitve hitrosti, lahko sistem zabele-
Zi vsako prekoracitev hitrosti in zapise
voznikove prekrske (tudi nesankcioni-
rane) v bazo podatkov, pokaZe natan-
cen kraj, kjer je zaposleni z vozilom
vozil prehitro, ter prekrsek celo simu-
lira na zemljevidu s posebno animaci-
jo. Ce se zgodi ve¢ takih dogodkov ali
anomalij zapored, se lahko ob ustre-
znih nastavitvah sprozi celo alarm pri
delodajalcu in ta lahko Ze med voznjo
zaposlenega poskusa ugotoviti, kaj se
dogaja na cesti.
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Informacija o geo-
grafskem polozaju
vozila v vsakem

CAS MIROVANJA
Trajanje postankov na poti, ¢as, po-
rablien na primer za dostavo blaga
ali v kraju sestanka s partner;ji.

Pri Teletracu zatrjujejo, da se je poraba
goriva pri uporabnikih njihovega sis-
tema zmanjSala tudi do 30 odstotkov,
za 15 odstotkov se je zmanjsalo Stevilo
deklariranih nadur, za enak odstotek
je bila manjsa uporaba vozil v zasebne
namene, za 12 odstotkov pa naj bi se
dvignila tudi delovna ucinkovitost, po-
vezana z nalogami na sluzbenih poteh
oziroma voznjah.

Za podjetje je koristi, povezanih s sle-
denjem, Se nekaj, denimo boljsi pogo-
ji pri zavarovanju vozil. Vendar pa pri
uvedbi sledenja podjetja praviloma
naletijo na nezaupanje in pogosto ne-
gativen odziv zaposlenih, ki vozila upo-
rabljajo. Element velikega brata, ki vidi
vse, je ob neprimerni komunikaciji lah-
ko daljnosezna ovira, zato analitiki di-
gitalnih sistemov opozarjajo, da je pred
njihovo uvedbo poglobljena predstavi-
tev zaposlenim ne le koristna, temvec
nujna.

/

LOKACIJA

trenutku.

OPOZORILA O VOZILU

Avtomatski alarmi ob poveca-
nju porabe, ki bi lahko kazala

na napako v vozilu, posredova-
nje sistemskih sporo€il iz vozila

(stanje olja, okvara luci ipd.).

»Nadzor naj bo sorazmeren.«

Kaj se zgodi, ko interes podjetja, da bi ¢im bolj racionaliziralo uporabo svojega voznega parka in op-
timiziralo poslovanje, tr¢i ob pravico do zasebnosti zaposlenega? O pogosto tanki meji govori
nekdanja informacijska pooblas¢enka NataSa Pirc Musar iz Info hiSe, inStituta za zasebnost in
dostop do javnih informacij.

Sta sledenje vozilu usluzbenca podjetja in analiza vseh poti dovoljena in res
povecujeta ucinek?

Sledenje po GPS-u je lahko zakonito le takrat, ko delodajalec z vidika nacela sorazmerno-
sti presodi, da je takSen ukrep nujno potreben. Uporaba sledilne naprave GPS bi lahko bila
sorazmerna, Ce se sistem sledenja vklopi zgolj po potrebi, pri bolj tveganih voznjah ali pri
vnaprej doloCenih sluzbenih poteh, povezanih s posebnimi okolis¢inami, ki bi utemelje-
vale uporabo sistema (npr. prevoz nevarnih snovi, premozenja visoke vrednosti ipd.). Pri
vozilih, ki se uporabljajo tudi za zasebne namene, mora imeti zaposleni med zasebnimi
voznjami moznost izklopiti sistem z uporabo posebnega stikala v vozilu, tudi Ce gre sicer
za voznjo, pri kateri je v skladu z zgornjo alinejo uporaba GPS-a sorazmerna.

Koliko natancno bi se smele - ce sploh - dolocati meje glede »racionalne upora-
be« vozila za zaposlenega?

TakSno razmisljanje se ne da preliti v prakso brez stranskih ucinkov. Tu mislim predvsem

na nezadovoljstvo zaposlenih in na dodatno delo pri analizi podatkov - ko bi namre¢ moral
delavec vsakic pojasnjevati, zakaj je naredil pet kilometrov vec od predvidenih. Ali bi bil
prihranek pri gorivu res tolikSen, da bi se to izplacalo, ali delavci res vozijo tako naokoli, da
bomo zaradi nekaj Crnih ovc, ki jih najdemo v vsakem podjetju, nadzorovali kar vse? Sama
jih ne bi. Nadzor naj bo sorazmeren, kar pomeni selektiven, posten in premisljen. Ljudje pod
nadzorom ne funkcioniramo optimalno. Nadzor ubija razmisljanje, nadzor ubija razvoj.
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Malo pozomost,
orosim

Mozgani so edina znana stvar v vesolju, ki je sebi dala ime, nas spravila z dre-
ves na tla, s stezic na ceste in nam izumila vse, od ognja in kamnite sekire do
motorja z neposrednim vbrizgavanjem goriva in sistema zaviranja ABS. A le
redko se zavedamo - saj, s ¢im ze pocnemo to”?! - da gre za star, nenavaden,
obcutljivin v resnici popolnoma nestabilen sistem. Ne verjamete? Vzemite si
dve minuti ¢casa in poskusite ne razmisljati o slonih,

Tekst: Simon Rucigaj

ozgani so pravzaprav
kilogram in pol tezak
svezenj zivcev, zil in
podpornega tkiva, ki mu
zaupamo vse, tudi najpomembnejse
odlocitve. V resnici pa niso niti pribli-
Zno vsemogocni, kot se nam zdi na prvi
pogled. »Tipi¢ni mozgani lahko ohra-
njajo sedem kosckov novih informacij
manj kot 30 sekund dolgo, « pravi eden

Kako lahko mozgani hkrati
upravljajo telo, spremljajo
okolico in Se razmisljajo?

najuglednejsih strokovnjakov na po-
drocju razvojne molekularne biologije
dr. John Medina v svojem delu Pravila
mozganov: 12 principov za prezivetje in
uspesnost pri delu, doma in v Soli (Brain
Rules: 12 Principles for Surviving and
Thriving at Work, Home and School).

ORGAN ZA SPOPADAN]JE
Z21771V1

Medina pojasnjuje, da v razvojni bio-
logiji obstajata dva nac¢ina za prema-
govanje ovir realnega sveta: »Postati
moras mocnejsi ali pa pametnejsi.« In
prav zato so mozgani postali to, kar da-
nes so. Ce zanemarimo Zile, ki hranijo,
in celice glije, ki podpirajo (ter pocnejo
Se kaj, a o tem ne vemo kaj dosti), so
mozgani orjaski preplet zivénih celic,
nevronov. Kar 86 milijard jih je (po za-
dnji oceni iz leta 2009), in Ce bi njiho-
ve niti polozili skupaj, bi nanesli preko
180 tiso¢ kilometrov. Ta razdalja je celo
za sodobne avtomobile res velika. Ce
smo iskreni, se nam niti ne sanja, kako
so nevroni med seboj povezani in kako
neki pocnejo to, kar pac¢ pocnejo: upra-
vljajo telo, spremljajo okolje in vmes
mislijo.

VECOPRAVILNOST

Vsi dobro vemo, na koliko stvari lahko
nas$i mozgani mislijo hkrati in s kaksno
neverjetno vecopravilnostjo imamo
opravka, sploh kadar se mudi ali ko

imamo hkrati odprtih nesteto opravil,
ki jih moramo dokoncati vsa naenkrat.
Pri tem za vecCino stvari skrbi avtoma-
tika - k sreci, saj Ce bi morali zavestno
upravljati dihanje, hojo, utripanje srca,
filtriranje ledvic in tako dalje, ne bi pre-
ziveli niti minute. A vseeno smo lahko
ocarani nad sposobnostjo tega, kar tici
v nasih glavah: da namrec clovek zmo-
re hkrati govoriti, zamenjati radijsko
postajo, prehiteti tovornjak, umiriti
otroka na zadnjem sedezu, narediti
pozirek kave in ljubeCe usmeriti roko
proti partnerju.

PA RES MOZGANI ZMORE]JO
VSETO?

Znanstveniki so se z vecopravilnostjo
precej ukvarjali in odkrili nekaj zani-
mivega. VeCopravilnost namrec ne
obstaja. Ne glede na to, kako ponosni
smo, ker zmoremo gledati televizijo in
hkrati kuhati ali ker se v avtomobilu
pogovarjamo po telefonu in Skilimo
na zaslon navigacijske naprave, je
resnica drugacna. Kadar opravljamo
dve stvari hkrati, smo pri vsaki vec
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Kako mozgani
preklapljajo med
nalogami

1. Premik pozornosti

Vozite in mobilnik zapiska, ker ste prejeli SMS.

Odlocite se, da ga boste pogledali, kar v mozganih

sprozi celo verigo procesov. Najprej se poveca dotok krvi

v del mozganov, ki mu pravimo Brodmannovo podrocje 10. Ta deluje
kot stikalna plosca in opozori vse druge dele mozganov, da se bo
zgodil premik pozornosti na nekaj novega, v nasem primeru na SMS.

2. Aktivacija

Elektricni impulzi stecejo po mozganih in se oblikujejo v dva zapo-
redna signala. Prvi iSCe tiste nevrone, ki so sposobni opraviti novo
nalogo. Drugi signal pa bo te nevrone zbudil in jim povedal, naj
zaCnejo delati. Ko se ti nevroni sprozijo, roka zatipa mobilnik, prizgete
gain berete.

3. Deaktivacija

Medtem ko berete, vidni nevroni iz koticka ocesa povejo delu
moZzganov, ki se ukvarja z vidnimi impulzi, da se je tovornjak pred
vami odlocil prehiteti kolega in da vam bo zaprl pot. Sporocilo potuje
do stikalne plosce, ta pa ga poslje v center za odlocanje. Ta sprejme
odlocitev, da naj se deaktivirajo nevroni, ki se ukvarjajo z branjem
SMS-a.

4. Premik pozornosti na novo nalogo

Nato se ponovno po mozganih zapeljeta dva signala. Prvi iS¢e nevro-
ne, ki se bodo ukvarijali z zaviranjem in tako preprecili trk v tovornjak,
drugi pa te nevrone sprozi. Ce je dovolj ¢asa, se boste iz zagate
gladko izvlekli.
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Sedem nevarnih moten; Kaj torej v avtomobilu lahko nase mozgane najbolj vrze

. .. L . iztira?
Motnje med voznjo in raztresenost so po zadnjih raziskavah najpogo-

stejSi vzrok prometnih nezgod, ¢eprav se avtomobilska industrija s
podpornimi sistemi trudi predvidevati napake voznikov ter odpravljati
tudi posledice nepozornosti na cesti. A ze pred vec kot desetletiem so
po podatkih ameriSke raziskave motnje med voznjo tiho prehitele vse
druge vzroke in se trdno zasidrale na vrhu.

1. Uporaba telefona

Klici in predvsem kratka sporocila SMS so glavni vzrok motenj, ki
pripeljejo do nesrece. Po podatkih ameriSkega ministrstva za zdravje
med pisanjem SMS-a med voznjo umaknete oci s ceste karza 4,6
sekunde. Pri hitrosti 100 km/h v tem &asu prevozite 127 metrov! Se
nekaj so ugotovili: prostorocna naprava pomaga, ampak le malo, saj
je pogovor tisti, ki jemlje pozornost.

2. Iskanje predmetov po vozilu

Vam je padel vzigalnik? Vam je torbica zdrsnila pod sedez? Bi radi
vzeli plastenko vode? Nikar. Pustite jih tam, kjer so, ali v skrajnem
primeru prosite sopotnika, da vam jih poda. Ce kaj res potre-
bujete, si to Ze prej pripravite ali ustavite.

3. Ogledovanje okolice
Na vzklik »Poglej, kako lepo drevo!« je edini pravilen
odgovor: »Ne morem zdaj, vozim. «

4. Branje

Branje je hvalevredna dejavnost, le v avtomobilu
ne. Voznik lahko bere le kaZipote in znake stop,
nikakor pa ne zemljevidov, e-poste na telefonu,
Casopisa ali Cesa drugega.

5. Lepoticenje

Sovinizem na stran, a prepogosto se - tako pravijo
raziskave - dogaja, da se kdo v avtomobilu tudi
lici.

6. Ukvarjanje z napravami
Menjanje CD-jev, nastavljanje klimat-
ske naprave, ukvarjanje z navigacijsko
napravo med voznjo - vse to jemlje in moti
pozornost. Sovoznik lahko uredi vecino stvari,
marsikdaj pa pomagajo tudi krmilne tipke na
volanu.

7. Sopotniki
Lahkotni pogovori manj, bistveno bolj pa pozornost
zmotijo razprave o pogajalskih izhodiscih, preprice-
vanje sopotnikov ali zasliSevanje otroka, zakaj se je na
igriScu zapletel v prepir.
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kot dvakrat slabsi, kot kadar pocnemo
vsako posebej.

Raziskave so pokazale, da mozgani, ko se
ukvarjajo z veC stvarmi naenkrat, razde-
lijo svojo pozornost na vsako posebej in
hitro preklapljajo med njimi. To je prav-
zaprav precej novo stanje mozganov,
imenovano stalna deljena pozornost.

Zamiki - in s tem upocasnjevanje re-
akcij - pa se dogajajo, ker se morajo
vsakic odlociti, s katero od stvari naj se
ukvarjajo, potem se morajo nanjo osre-
dotociti in se na koncu odlo¢iti, da se
bodo zaceli ukvarjati z naslednjo. Kora-
ke, ki jih delajo mozgani, ko skacejo z
ene naloge na drugo, pa predstavljamo
v okvirCku na strani 55.

Stalna deljena pozornost nam $e naj-
bolje gre pri spremljanju medijev. Brez
tezav preklapljamo z enega kanala na
drugega, iSCemo informacije po spletu,
odgovorimo na SMS in delimo Salo na
svojem zidu - povrsno in komajda zain-
teresirano, brez resnega napora in po-
globljenosti.

Vendar pa nam zivljenje nenehno po-
stavlja na pot situacije, ki zahtevajo do-
sti vec kot le stalno deljeno pozornost.

ORGAN 7ZA UCINKOVITO
IGNORIRANJE

Ena kljucnih nalog nasih moZzganov ni
zbiranje in pomnjenje podatkov, kot bi
si mislili, temvec¢ njihovo pozabljanje -
filtriranje in ucinkovito zanemarjanje.
Vseh informacij, ki nam jih v lobanjo
prinaSajo ocCi, uSesa, nos, jezik in na
milijone tipalnih celic v koZi, je namre¢
mnogo mnogo prevec, da bi jih lahko
ucinkovito obdelali. Zato so mozgani
razvili posebne filtre, ki drazljaje loCu-
jejo - na stalne, ponavljajoce se in tre-
nutne, na Sibke in moc¢ne, na pomembne
in nepomembne - ter reagirajo samo na
izbrane.

MoZgani pa so nepremagljivi v eni stva-
ri: v prepoznavanju vzorcev. Celo v hitro
spreminjajocih se pojavih so nasi moz-
gani sposobni odkriti ponavljajoce se
urejenosti in vse, kar iz teh urejenosti
izstopa. Zato nam niti Sestpasovnica,
polna zoprnih, zaspanih, agresivnih in
nespretnih voznikov, ne predstavlja pre-
velikega izziva - Ce se seveda osredoto-
¢imo in nismo preve¢ raztreseni.

LOCEVANJE ZRNJAOD PLEV

Ko nam prijatelj na zid nalepi videopo-
snetek ¢loveka, ki se na Crpalki usede v
avto in odpelje, cev za bencin pa je Se
vedno zataknjena v odprtino rezervoar-
ja, se nasmejemo ob zabavni nerodno-
sti. A bodimo iskreni: komu se ni nikdar
zgodilo kaj takega? Kdo od vas ni $e ni-
koli odlozil ¢esa na streho svojega vozila
- denarnico, loncek kave - in odpeljal,
ne da bi to vzel s seboj v avto, potem pa
se skliceval na odsotnost, zasanjanost
ali razmisljenost?

Kadar ste med voznjo raztreseni, se
pravi v stanju deljene pozornosti, se
morajo mozgani, ki Ze tako besno bega-
jo od ene naloge do druge, od gledanja
v vzvratno ogledalo do hupanja tistemu
brezobzirnezu, ki prehiteva po desni,
ukvarjati Se z vasimi problemi. Peljete
se na pomemben sestanek in razmi-
sljate o njem. Ponoci niste dobro spali.
Druzinski prepir. Odlocanje o novi bar-
vi sten ali pocCitniski destinaciji. Zalju-
bljenost. Finance. Vse to se nabira in
nabira, sistem v vasi glavi pa postaja
vse bolj nestabilen.

ENA SAMA MOTNJA!

Motnja v takem stanju pa lahko povzroci
katastrofo. Ve¢ ko imajo mozgani nalog
in bolj ko je deljena nasa pozornost, ve-
Cja je verjetnost, da bo ena sama motnja
sprozila verizno reakcijo. To je lahko zZe
telefonski klic ali sporocilo, bleSc¢anje
sonca, razgrajanje otrok na zadnjem
sedezu. MoZgani imajo preprosto vsega

Vecopravilnost ne obstaja,
je le stanje stalne deliene
0OZOrNosti — neke vrste

oreklapljanje iz enega kanala

na drugega.

dovolj, ustavijo naso tekoCo vecopravil-
nost in se odpeljejo po tangenti kdo ve
kam. Ce se to zgodi doma, se navadno
konca z bole¢im palcem na nogi, ko z
njim tresc¢imo v podboj ali vogal poste-
lie. Ce pasmona cesti ...

Zanimivosti in miti 0 mozganih

0 - Mozgani ne Cutijo boleCine.

0 - Fotografski spomin - ne obstaja. Obstajajo le ljudje,

ki si znajo zelo sistemati¢no zapomniti, kar vidijo.
2 % - Tak delez telesne teze Cloveka predstavljajo
Cloveski mozgani. To je tudi najve¢ med Zivimi bitji.
10 % - Tak deleZz mozganov uporabljamo ljudje, trdijo

nekatere hipoteze. Gre za mit, ki so ga ze ovrgli. Upora-

bljamo vse mozgane!

20 % - Tak delez celotne energije, ki jo vnesemo s
hrano, porabijo nasi mozgani.

20 % - Tak delez krvi v obtoku ¢loveka je v mozganih.

60 % - TolikSen delez suhe snovi mozganov sestavljajo

masCobe.
75 % - TolikSen je delez vode v mozganih.
100 % - Nekateri si v zivljenju zapomnijo Cisto vsak

obrok hrane, ki ga zauZijejo. Ena takih je igralka Marilu

Henner, znana iz komi¢ne nanizanke Taksi.
10-23 vatov - Toliko energije proizvajajo mozgani.
Napajali bi lahko Zarnico!

66 - Tolikokrat se beseda mozgani pojavi v Shakespea-

rovih igrah.

1.000-10.000 - Toliko sinaps ima vsak nevron.
70.000 - Toliko misli povpre¢no mislimo vsak dan.
160.000 - Toliko kilometrov krvnih Zil in Zilic je v moz-
ganih.

250.000 - Toliko nevronov se razvije v glavi zarodka
vsako minuto v ¢asu nose¢nosti.

86 milijard - Toliko nevronov sestavlja mozgane.
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Volkswagen C Coupe GTE
Concept

Petvratni kupe ali morda bolj dinami¢na limuzina bo nastal

iz $tudije GTE, ki v dolZino meri kar pet metrov. Studija na
platformi MLB bi lahko s svojimi izrazitimi potezami, padajoco
streho in dolgo medosno razdaljo (dobre tri metre) seveda
prej nakazala osnovne poteze novega Phaetona. Je pa prav
kitajski trg lacen avtomobilov, ki kazejo veliCino in jo zmo-
rejo tudi ponuditi. V vsem drugem je C Coupe GTE seveda
prepoznaven Volkswagen, predvsem spredaj, kjer je znacilna
maska dobila nekaj dodatnih potez. Notranjost je precej
iz¢is¢ena, vozniki dostopajo do vseh funkcij na dveh zaslonih
s prilagodljivo vsebino. Za pogon skrbi hibridna tehnologija s
sistemsko mocjo 240 KM ter sposobnostjo brezemisijske vo-
Znje s pomocjo elektromotorja in dosegom do 50 kilometrov.

Druga generacija Porschejeve
Panamere v letu 2016

Po Sportnih novostih tega leta se pri Porscheju ze pripravljajo na premiero
druge generacije admiralske ladje, ki bo zgrajena na povsem novi platformi
MLB. Nekaj namigov glede kon¢nega videza daje Studija Panamera Sport
Turismo iz leta 2012. Zunanje mere bodo ostale enake, povecala pa se

bo medosna razdalja, tako da bo v notranjosti Se vec prostora za potnike.
Druga generacija Panamere bo za priblizno 100 kilogramov laZja, saj bo za
izdelavo uporabljenega veliko aluminija in jekla visoke trdnosti. Vozne uzitke
bodo Se naprej zagotavljali motorja V6 in V8 ter prikljucni hibrid, dizelski
motor pa naj bi koncno zmogel vec kot 300 konjev. Porschejevi oblikovalci
notranjosti bodo tudi »pocistilix Stevilna stikala. Ponudba bo razsirjena tudis
kabrioletom in kupejem.
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Prologue kaze poteze nove Sestice

Cetudi je zadnja izvedba $tudije Prologue, ki jo je Audi pokazal na salonu v Sang-

haju, v dolzino merila kar 5,13 metra, gre pravzaprav za Studijo, ki z oblikovalskim

jezikom Marka Lichteja odgovarja na prva vprasanja o videzu nove Sestice - tokrat v

podobi Allroada z ravno tako izjemnimi 22-pal¢nimi platisci. Izredno poloZzen D-ste-

bricek nakazuje, da Audi ostaja pri Avantu kot edini kombijevski izvedbi (brez tako

imenovane shooting brake verzije). Predvsem notranjost Studije s svojo reducirano

in digitalizirano podobo kaze tudi na mozen videz novih modelov A8 in A7. Voznik

bo namrec imel na voljo Stevilne informacije, tudi na velikem zaslonu na zacetku | vec vsebine,

osrednjega grebena, ki se dvigne med voznjo, s tem pa se poslavlja veliko vrtljivo / interaktivnost, L

stikalo. Prologue ima v tej razlicici hibridni pogon, ki ga sestavljata motor V8 biturbo / ylde_q |nterv1u1§, repo_rte_zz_e in posnetk_g, . .
e o , , , , / intuitivno branje, optimizirano za tabli€¢ne racunalnike.

s Stirimi litri prostornine in elektromotor, integriran v osemstopenjskem samodej-

nem menjalniku. Audi se poigrava s sistemsko mocjo, ki naj bi dosegla velikost kar

DIGITALNI POSLOVNI CARZINE

Revija Poslovni Carzine izhaja tudi kot interaktivna
spletna revija, kar prinasa:

743 konjev, poraba pa naj bi se ustavila pri 2,4 litra.

Aktualna stevilka revije je z vseh mobilnih naprav dosegljiva na poslo.si/revija.

& Prenosiz Uporabniki Applovih naprav poiscite I O Iz : ;( :I I I E,

‘ App Store aplikacijo Poslovni Carzine v App Storu.
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